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  مقدمة
  

وقد آفلت العديد من اتفاقيات . ان الأساسية التي لا غنى عنها للتمتع بحقوق الإنسان الأخرىيعتبر الحق في الصحة أحد أهم حقوق الإنس
من  ١٥/١ فالمادة. حقوق الإنسان الأساسية حق الإنسان بالتمتع بأعلى مستوى من الصحة يمكن بلوغه ويفضي إلى العيش بكرامة

ي مستوى معيشة يكفي لضمان الصحة له ولأسرته، ويشمل المأآل لكل شخص الحق ف"الإعلان العالمي لحقوق الإنسان تؤآد على أن 
وينص العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية ". والملبس والمسكن والرعاية الطبية والخدمات الاجتماعية الضرورية

بحق آل إنسان في "التي تقر  ١٢/١المادة والثقافية على أشمل مادة تتعلق بالحق في الصحة في القانون الدولي لحقوق الإنسان، وهي 
التدابير التي "، على سبيل المثال، عدداً من ١٢/٢، في حين تسرد المادة "التمتع بأعلى مستوى من الصحة الجسمية والعقلية يمكن بلوغه

العديد من الصكوك الأخرى وليس ذلك فحسب بل يوجد ". اتخاذها لتأمين الممارسة الكاملة لهذا الحق... يتعين على الدول الأطراف 
   ١.التي قدمت حماية آبيرة للحق في الصحة نظراً لأهميته الكبيرة

  
من جانبٍ آخر فإن إعمال الحق في الصѧحة يمكѧن تحقيقѧه مѧن خѧلال إتبѧاع طѧرق عديѧدة ومتكاملѧة مثѧل وضѧع سياسѧات صѧحية، أو تنفيѧذ               

ك قانونية محѧددة، حيѧث أن الدولѧة ملزمѧة بالعمѧل الجѧاد علѧى ضѧمان         برامج الصحة التي تضعها منظمة الصحة العالمية، أو اعتماد صكو
التمتع وعلى أوسع نطاق ممكن، بѧالحقوق ذات الصѧلة فѧي ظѧل الظѧروف السѧائدة، عѧلاوة علѧى ذلѧك، فѧإن الالتѧزامين برصѧد مѧدى التمتѧع               

لا يѧѧزولان نتيجѧѧة ضѧѧعف المѧѧوارد     بѧѧالحقوق المعتѧѧرف بهѧѧا فѧѧي العهѧѧد، وباسѧѧتنباط اسѧѧتراتيجيات وبѧѧرامج للنهѧѧوض بهѧѧا، همѧѧا التزامѧѧان         
هذا ويقع أيضاً على المجتمع الدولي برمته مسؤولية حماية حقوق الإنسان وضمان احترامها والتمتع بها، خاصѧة الأطѧراف   . والإمكانيات

  ٢.الموقعة على الاتفاقيات الدولية لحقوق الإنسان
  

وتقدر عѧدد الوفيѧات جѧراء هѧذه الأمѧراض بѧأآبر بكثيѧر مѧن عѧدد           لوفاة،تعد الأمراض المزمنة من أشد الأمراض خطورةً وأآثرها تسبباً ل
، واعѧتلالات الأمومѧة وفتѧرة مѧا حѧول      )الايدز والعدوى بفيروسه والسѧل والملاريѧا   بما فيها(الوفيات الناجمة عن جميع الأمراض المعدية 

الخطر الذي تشѧكله هѧذه الأمѧراض أمѧر بعيѧد وأنهѧا أقѧل         وهذا بدوره يدحض الأفكار القائلة بأن.٣الولادة، وحالات العوز التغذوي مجتمعة
  .وشأناً من بعض الأمراض المعدية أهمية

  
عليه فإنه يمكن القول أن الأمراض المزمنة في قطاع غزة تشكل خطراً شديداً على حياة المواطنين، ويرجع ذلك بسبب رئيسي إلى افتقار 

نيات التي تؤهلها للتعامل مѧع الأمѧراض بشѧكل عѧام والأمѧراض المزمنѧة بشѧكل خѧاص         الجهات المختلفة المقدمة للخدمات العلاجية للإمكا
هذا وقد ساهم الحصار المشدد المفروض على قطاع غѧزة مѧن تѧدني مسѧتوي     . سيما وأنها تحتاج لإمكانيات آبيرة وتكاليف علاجية باهظة

  .مة للمواطنين لا سيما المتعلقة بالأمراض المزمنةالقطاع الصحي آثيراً مما انعكس سلباً على نوعية الخدمات العلاجية المقد
يسعى هذا التقرير إلى إلقاء الضوء على واقع مرضى الأمراض المزمنة في قطاع غزة والترآيѧز علѧى الأمѧراض الأآثѧر خطѧورة وفتكѧاً       

إجѧراء المقѧابلات مѧع الطѧواقم     بحياة الإنسان، وهي الكلى والسرطان وأمراض القلب، وذلѧك مѧن خѧلال الزيѧارات الميدانيѧة للمستشѧفيات و      
الطبية والمرضى بهدف الوقѧوف علѧى حجѧم المشѧكلة، وذلѧك محاولѧة مѧن مرآѧز الميѧزان لحقѧوق الإنسѧان بيѧان معانѧاة هѧؤلاء المرضѧى،                

  .  والخروج بعدد من التوصيات التي يأمل المرآز أن تساهم في وضع حد لمعاناتهم من خلال الارتقاء بالخدمات العلاجية المقدمة لهم
  

  الأمراض المزمنة ومخاطرها
  

الخاصѧية فѧي الأمѧراض المزمنѧة تحѧتم       هѧذه . تلازم الأمراض المزمنة الشخص المريض بها لمدة طويلѧة قѧد تسѧتمر معѧه إلѧى مѧدى الحيѧاة       
 ىالتغلѧب علѧ   المѧريض لكѧي يسѧتطيع    وتكييѧف نمѧط حيѧاة    والفحوصѧات المخبريѧة   الѧلازم  الѧدواء  طريѧق تنظѧيم   مسѧتمر عѧن   متابعتها بشكل
  ٤.وممارسة الحياة الطبيعية المضاعفات،

  
تشمل الأمراض المزمنة العديد من الأمراض منها، أمѧراض القلѧب والسѧكتة والسѧرطان والأمѧراض التنفسѧية المزمنѧة والسѧكري والفشѧل          

  ٥.زمنةالوراثية من الأمراض الم الكلوي، ويعد أيضاً ضعف البصر والعمى وضعف السمع والصمم وأمراض الفم والاضطرابات
  

                                                 
  ).٢٠٠٠(، الدورة الثانية والعشرون١٤،  التعليق رقم )١٢المادة(الحق في التمتع بأعلى مستوى من الصحة يمكن بلوغه  ١
  .٢٠٠٨، غزة، فلسطين، ٢٠٠٧دية والاجتماعية والثقافية لعام مرآز الميزان لحقوق الإنسان، التقرير السنوي الرابع حول الحقوق الاقتصا ٢
  أنظر، موقع منظمة الصحة العالمية على شبكة المعلومات الدولية  ٣
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مѧن الوفيѧات   %) ٣٠(ستحصد )المزمنة(، أن الأمراض غير المعدية ٢٠٠٨أشارت منظمة الصحة العالمية في دراسة أصدرتها في مايو 
وهѧذا يوضѧح المخѧاطر الشѧديدة      ٦.، في حين لن تتسبب الأمѧراض المعديѧة إلا فѧي ربѧع وفيѧات العѧالم فѧي العѧام نفسѧه         ٢٠٣٠في العالم عام 

مѧѧن الوفيѧѧات الناجمѧѧة عѧѧن الأمѧѧراض المزمنѧѧة تحѧѧدث فѧѧي البلѧѧدان المنخفضѧѧة     ) (80 %هѧѧذا وقѧѧد تبѧѧين أن . الأمѧѧراضالكامنѧѧة وراء هѧѧذه 
حيث تستمر الأمراض المزمنة فتѧرة طويلѧة قѧد تمتѧد طѧول      ٧والمتوسطة الدخل، وتحدث هذه الوفيات بأعداد متساوية بين الرجال والنساء،

لموازنة الدولة والأشخاص في حال عدم تѧوفير العѧلاج مѧن قبѧل الدولѧة، سѧيما وأن العديѧد         الحياة، ما يعني أن تكاليف العلاج تكون مرهقة
  . من العلاجات باهظة الثمن

  
  مسببات الأمراض المزمنة

  

تعود الغالبيѧة العظمѧى مѧن الأمѧراض المزمنѧة إلѧى عѧدد مѧن العوامѧل الممكѧن تجنبهѧا، أهمهѧا النظѧام الغѧذائي غيѧر الصѧحي، وقلѧة النشѧاط                   
العѧادات التغذويѧة للنѧاس إلѧى الأطعمѧة التѧي تحتѧوي علѧى معѧدلات           وتتزايد أخطѧار هѧذه العوامѧل علѧى الصѧعيد العѧالمي بتحѧوّل       . ينوالتدخ

وازدياد تسѧويق منتجѧات التبѧغ     والسكر، ومع تراجع النشاط البدني تراجعاً شديداً في مجالي عمل الناس ونمط حياتهم، مرتفعة من الدهون
تؤآد الدراسات أن انتشار التدخين آخذ في الانخفاض في الѧدول المتقدمѧة علѧى عكѧس      -المنخفضة والمتوسطة الدخل ومبيعاتها في البلدان

العقود الثلاث الأخيرة، فيما ترتفع فѧي الѧدول    النامية، وأن نسبة التدخين انخفضت في الولايات المتحدة بمعدل النصف تقريباً خلال الدول
ملايѧين شѧخص سѧنوياً    ) ٤(حيث يعد التدخين سѧبباً رئيسѧاً لوفѧاة    ٩مما يزيد من التعرض لمخاطر التبغ، ٨-في آل سنة% ٣.٤النامية بنسبة 

  ١٠.في العالم

" نمѧط حيѧاة  "لإتباعѧه   لا يعني ما أوردناه عن مسببات الأمراض المزمنة، أن المرء إذا أصيب بمرض مزمن فإن ذلѧك لا يكѧون إلا نتيجѧة   
حياة  فالمسؤولية الشخصية لا يمكن أن تنطبق تماماً إلا إذا تسنى للمرء فرصة إتباع نمط. على ذلك غير صحي وليس له إلا أن يلوم نفسه

ويقع على الحكومات دور حاسѧم فيمѧا يتعلѧق بتحسѧين صѧحة وعافيѧة مواطنيهѧا        . صحي و حصل على دعم لاختيار ما يجعل حياته صحية
 .المستضعفة وفي توفير حماية خاصة للفئات

الأطفال، خاصة الذين لا يد لهم في اختيار البيئة التي يعيشون في آنفها  ولا لنظامهم الغѧذائي و لا لتعرضѧهم بشѧكل لا    ويصدق ذلك على 
 .آما أن مسؤوليتهم محدودة فيما يخص فهم العواقب المترتبة على سلوآهم في المدى البعيد. إرادي للتدخين

والفѧرص المتاحѧة أمѧامهم للتحصѧيل العلمѧي       ار الطعام الذي يأآلونه وظروف عيشѧهم من جهةٍ أخرى فإن السبل المتاحة أمام الفقراء لاختي
 الاختيارات الصحية وخاصة لأولئك الذين لا يملكون القدرة على القيام بها، بغير ذلك، وعليه فإن دعم. والحصول على الرعاية الصحية

  ١١.من شأنه أن يقلل من المخاطر المحتملة ومن اللامساواة الاجتماعية

  واقع قطاع الصحة في قطاع غزة
  

تراجع القطاع الصحي الفلسطيني آثيراً في ظل الحصار الذي تفرضه دولة الاحتلال الإسرائيلي علѧى قطѧاع غѧزة، والѧذي تصѧاعد عقѧب       
مѧارس مѧن نفѧس العѧام، حيѧث جمѧدت الѧѧدول       ٣١، وتشѧѧكيلها للحكومѧة فѧي   ٢٠٠٦فѧوز حرآѧة حمѧاس فѧي الانتخابѧات التشѧريعية فѧي ينѧاير         

هѧذا  . للسѧلطة ) المقاصѧة ( لمانحة المساعدات التي تقدمها للسلطة الوطنية الفلسطينية، وامتنعت دولة الاحتلال عن تسديد أموال الضѧرائب ا
آله أدى إلى غياب الموازنة العامة للسلطة الوطنية الفلسѧطينية بمѧا فيهѧا موازنѧة وزارة الصѧحة الفلسѧطينية، الأمѧر الѧذي أدى إلѧي تراجѧع           

  .الصحة الفلسطيني عن توفير الخدمات الصحية المناسبة للمواطنين قدرة قطاع
  
سيما مع قѧرار حكومѧة الاحѧتلال     ١٤/٦/٢٠٠٧هذا وقد عاظم تشديد الحصار بشكل غير مسبوق بعد سيطرة حماس على قطاع غزة في  

سѧاءت أوضѧاعهم علѧى الصѧعد آافѧة، بمѧا فيهѧا        اعتبѧار القطѧاع آيانѧاً معاديѧاً، مѧن معانѧاة الغѧزيين اللѧذين          ٢٠/٩/٢٠٠٧الإسرائيلي بتاريخ 
أوضاعهم الصحية، حيث يعانى قطاع الصحة من نقص في المعدات الطبية والأدويѧة والمسѧتلزمات الأساسѧية، آمѧا توقفѧت مشѧاريع بنѧاء        

                                                 
٦ http://www.aljazeera.net/NR/exeres/78799FD4-BAF5-4AFA-9F0B-EDD20FF1E1F9.htm  
 منظمة الصحة العالمية، مرجع السابق  ٧
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تي البطالѧة والفقѧر   من جانب آخر أدى تفشي ظاهر. والأولية وذلك بسبب الإغلاق) المستشفيات( وتوسيع مراآز الرعاية الصحية الثانوية
عائلات تحت خط الفقر البالغ ) ١٠(عائلات من أصل )٨(وصل الفقر في قطاع غزة إلى مستويات غير مسبوقة، حيث تعيش ما نسبته  -
إلѧى   ١٢-شѧيكل فѧي الشѧهر   )١.٨٣٧(يعيشون في فقر مدقع بمعدل دخل يقل عѧن  % ٦٦.٧شيكل للأسرة في الشهر الواحد، منهم ) ٢.٣٠٠(

الصحي للمواطنين سيما مع عدم قدرتهم على الحصول على الغذاء الآمن والكافي ما أدى إلى تفشي العديѧد مѧن الأمѧراض    تراجع الوضع 
  .الناجمة عن سوء التغذية

  :  المؤشرات الصحية ومستوى الخدمات الصحية المقدمة للمواطنين في قطاع غزة
مرآز، ما بين مراآز حكومية وأخرى تابعѧة لوآالѧة الغѧوث    ) ١٣٢(طاع يبلغ مجموع مراآز الرعاية الصحية الأولية على مستوى الق -١

يتفѧѧاوت معѧѧدل السѧѧكان لكѧѧل مرآѧѧز صѧѧحي بѧѧين محافظѧѧات القطѧѧاع، ففѧѧي محافظѧѧة وسѧѧط غѧѧزة   . ومراآѧѧز تتبѧѧع للمنظمѧѧات الصѧѧحية الأهليѧѧة 
وهذا . ات بين هذين الرقمين، ويتراوح في باقي المحافظ)١٤.٢٦٢(لكل مرآز صحي، بينما يصل في محافظة خان يونس إلى )٦.٦٣٠(

يعني وجود تفاوت في استفادة المواطنين من خدمات الرعاية الصحية الأولية، ويؤشر إلى ضعف التخطيط لدى الجهات المѧزودة للخدمѧة   
ا آافѧة  الصحية في القطاع، آما يدل على غياب التنسيق فيما بينها، في ظل غياب إسѧتراتيجية صѧحية شѧاملة تشѧترك فѧي إقرارهѧا وتنفيѧذه       

  .المؤسسات والهيئات الصحية العاملة في القطاع
، وهѧي زيѧادة لا   %٢.٢مراآز عنه في العѧام الѧذي سѧبقه، أي حѧوالي      )٣(، بمقدار ٢٠٠٧ارتفع عدد مراآز الرعاية الصحية الأولية لعام 

د بلغ متوسط عدد الأشخاص لكل مرآѧز  هذا وق. سنوياً% ٤ترق إلى احتياجات المجتمع الفلسطيني في القطاع الذي ينمو بنسبة تصل إلى 
مما يؤشر على أن الزيادة في عدد مراآز الرعاية الأوليѧة لا تتناسѧب مѧع     ١٣شخص، )١٠.٧٧٤(بينما آان المتوسط قبل عام ) ١١.٠٠٤(

الصѧحة العالميѧة    النمو الطبيعي للمجتمع الفلسطيني، آما أن هذا المعدل يعد مرتفعاً بمقاييس منظمة الصحة العالمية، حيث حѧددت منظمѧة  
مѧا يѧنعكس سѧلباً علѧى قѧدرة مراآѧز الرعايѧة الصѧحية الأوليѧة تقѧديم خѧدماتها للمѧواطنين بالشѧكل              ١٤.شѧخص ) ١٠.٠٠٠(مرآزاً واحداً لكѧل  
  .المناسب والمطلوب

شѧفيات لمنظمѧات   مست) ٧(منها تتبѧع وزارة الصѧحة، بينمѧا تتبѧع     ) ١٢(مستشفاً، ) ٢٠(يبلغ إجمالي المستشفيات العاملة في قطاع غزة  -٢
. سѧرير لكѧل ألѧف شѧخص    ) ١.٣٥(سѧرير، بمعѧدل    )١٩١٧(وتبلغ طاقتها السريرية مجتمعѧة  . صحية أهلية ومستشفى واحد لوآالة الغوث

والأدويѧة  ) إلѧخ ....أطبѧاء ممرضѧين،  ( الإشكالية هنا تتعلق بعدم توفر الإمكانيات داخل هذه المستشفيات سواء على صعيد الكѧوادر البشѧرية  
هѧذا بѧدوره يѧنعكس سѧلباً علѧى قѧدرة       ١٥.والمستلزمات الطبية أو حتى على صعيد عدد الأسرة الذي لا يتناسب مع عѧدد المرضѧى   والمعدات

  .هذه المستشفيات على تقديم الخدمات العلاجية المناسبة للمرضى
  )المهمات الطبية(الأدوية والمستلزمات  -٣

وينطوي تزويد ، غ الأهمية في حماية الصحة العامة لأي مجتمع والحفاظ عليهايعتبر توفير الأدوية والمستلزمات الطبية عنصراً بال
المرافق الصحية المختلفة بالأدوية الأساسية ذات النوعية الجيدة ومنخفضة التكلفة على أهمية آبيرة فيما يتعلق بتمكين الرعاية 

وهذا ما لا نجده متوفر في قطاع الصحة . سبة للمواطنينمن تقديم الخدمات الصحية المنا) المستشفيات( الصحية الأولية والثانوية
الفلسطيني، فنتيجة العجز المالي لوزارة الصحة الفلسطينية تراجعت  قدرتها على شراء الأدوية والمستلزمات الطبية اللازمة، لتتمكن 

كل أساسي على التبرعات من الدول من القيام بدورها في توفير الرعاية الصحية الأساسية للمواطنين، مما اضطرها للاعتماد بش
% ٤٠والمنظمات الدولية، علماً بأن هذه التبرعات تظل أقل بكثير من متطلبات وزارة الصحة واحتياجاتها الكاملة، حيث لم تلب إلا 

   ٢٠٠٧.١٦فقط من احتياجات الوزارة للأدوية لعام 
 ٣صѧنفاً سѧتنفذ فѧي غضѧون أقѧل مѧن       ) ٤٩(في حѧين أن هنѧاك    ،)٥٥(هذا ويصل عدد الأصناف التي رصيدها صفر من الأدوية الأساسية

أن هناك عѧدداً مѧن أصѧناف الأدويѧة سѧتنفد خѧلال الشѧهر القѧادم          للصيدلة بوزارة الصحة منوقد حذر تقرير أعدته الإدارة العامة ١٧.شهور
  .صنفاً دوائياً) ٤٧(قد بلغ تعدادها  حين أن عدد أصناف الأدوية التي ستنفد في غضون ثلاثة أشهر ف صنفاً في) ٥٦(سيصل مجملها إلى 

  
صѧѧنفاً، مѧѧا ينѧѧذر بكارثѧѧة إنسѧѧانية خطيѧѧرة علѧѧى حيѧѧاة  )٩١(آمѧا أآѧѧدت الإدارة أن عѧѧدد أصѧѧناف الأدويѧѧة التѧѧي سѧѧتنفذ خѧѧلال هѧѧذا الشѧѧهر هѧѧو  

المعѧابر   عѧن إغѧلاق   يوم منهم ضحية جديدة نتيجѧة نفѧاد غالبيѧة الأدويѧة اللازمѧة لعلاجهѧم فضѧلا        المرضى الذين يتساقط في آل المواطنين
فقѧط   وأضافت الإدارة بأن عدد أصناف الدواء التي ستكفي لمدة شѧهر واحѧد  . وعدم السماح لهم بالسفر لتلقي العلاج في مستشفيات الخارج

  ١٨.تكفي لمدة ثلاثة شهور صنفا أخرى) ٥٦(صنفاً، و) ٥٥(صنفا دوائياً، وأما الذي سيكفي لمدة شهرين هو  )٦٧( هو
  

، عѧѧدد مѧѧن الأدويѧѧة الهامѧѧة لحيѧѧاة  ٢٠٠٧فѧѧإن مѧѧن بѧѧين الأدويѧѧة التѧѧي آѧѧان هنѧѧاك نقѧѧص مسѧѧتمر فѧѧي مخزونهѧѧا خѧѧلال عѧѧام     مѧѧن جانѧѧبٍ آخѧѧر  
وهѧو   "Gamma Immunoglobulin"المواطنين، لا تتوفر إلا عبر وزارة الصحة ولا يوجد بديل لها في سوق الدواء المحلي، مثѧل دواء  

                                                 
الآثار الاقتصادية والإنسانية، مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية في الأراضي الفلسطينية - دراسة مرآزة حول، الإغلاق المفروض على قطاع غزة ١٢

  .٢٠٠٧المحتلة، آانون أول 
   .المرجع السابق١٣ 
  .٢٠٠٦، أآتوبر ٢٠٠٥وزارة الصحة الفلسطينية، مرآز المعلومات الصحية الفلسطيني، الملخص التنفيذي للتقرير السنوي لموازنة الصحة لعام ١٤ 
، مرآز الميزان لحقوق الإنسان، غزة، ٢٠٠٧أنظر الحق في الصحة، التقرير السنوي الرابع حول الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية في قطاع غزة لعام  ١٥

  .فلسطين
 .٢٠٠٧مرآز الميزان لحقوق الإنسان، تقرير الحالة الدوائية في قطاع غزة، يونيو  ١٦
  .١٠/٤/٢٠٠٨بيان صادر عن وزارة الصحة الفلسطينية بمناسبة يوم الصحة العالمي،  ١٧
 http://www.maannews.net/ar/index.php?opr=ShowDetails&ID=120996 موقع وآالة معاً على شبكة المعلومات الدولية ١٨



 

وهو دواء للمرضى  "Pnemova"اوله يصبح عرضة للإصابة بالتهابات قاتلة، ودواء دواء لنقص المناعة، عندما يتوقف المريض عن تن
الذين يعانون من فشل في أداء وظائف الطحال، وهذا الدواء يؤخذ مدى الحياة، وفي حال توقف المريض عن تناول الجرعات المحددة له 

التѧي انقطعѧت آمياتهѧا    ) سѧيكلور، سيلسѧبت  (الفشѧل الكلѧوي   ساعة يصبح عرضة للإصابة بالتهѧاب رئѧوي، ومنهѧا أيضѧاً أدويѧة      ) ٧٢(لمدة 
  ١٩.، وغيرها الكثير من الأدوية"Desferal"، ودواء الثلاسيميا ٢٠٠٧بشكل متكرر من مخازن وزارة الصحة خلال عام 

  ٢٠:حول أدوية الأمراض المزمنة ما يلي ٢٠٠٧بشكل عام تبين من تقرير دائرة الصيدلة لعام  
  .من أدوية الأمراض المزمنة مسجلة في وزارة الصحة) صنفاً ٣٢(يوجد عدد  •
 .من هذه الأصناف متوفرة ويتم تغطية الكمية المطلوبة بشكل عادي% ٧٠ •
 .الأدوية غير المتوفرة هي الأدوية المهمة والضرورية للأمراض المزمنة •

  
  الطبية) المهمات(المستلزمات 

الѧخ، تѧراوح   ...زات التي تستخدم لمرة واحدة، آالشѧاش والقطѧن وخيѧوط الجراحѧة    الطبية، الأدوات والتجهي) المهمات(يقصد بالمستلزمات 
صѧنف متѧداول، وقѧد وصѧل     ) ١٤٠٠(إلѧى  ) ١٠٠٠(مѧا بѧين    ٢٠٠٧الإدارة العامة للصيدلة عѧام  عدد أصناف المهمات الطبية في مخازن 

   ٢١.شهر إلى شهرين صنف ستنفد بعد) ١٠٦(صنف، في حين أن ) ١٥٨(عدد الأصناف التي رصيدها صفر أآثر من 

  واقع الأمراض المزمنة في قطاع غزة
تنتشر الأمراض المزمنة في قطاع غزة آالعديد من بلدان العالم، حيث أصبحت هذه النوعيѧة مѧن الأمѧراض تنѧافس العديѧد مѧن الأمѧراض        

اً فѧي قطѧاع غѧزة حالѧة الحصѧار      ومѧا يزيѧد الوضѧع سѧوء    . الأخرى في مدى انتشارها وخطرها على بنѧي البشѧر وهѧذا مѧا أشѧرنا إليѧه سѧالفاً       
المفروضة والتي ضاعف من معاناة المرضى سيما مرضى الأمراض المزمنة اللذين يحتѧاجون رعايѧة وعنايѧة خاصѧة لا تتѧوفر فѧي ظѧل        

آمѧѧا تضѧѧاعف . الѧѧنقص الحاصѧѧل فѧѧي الأدويѧѧة والمعѧѧدات والمسѧѧتلزمات الطبيѧѧة وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى تحويѧѧل المرضѧѧى للعѧѧلاج فѧѧي الخѧѧارج     
لاقتصادية الصعبة من عدم قدرة المواطنين على عدم تلبية حاجاتهم العلاجية خاصة من الدواء وذلك فѧي حѧال عѧدم تѧوفره فѧي      الأوضاع ا

  .مستودعات وزارة الصحة مما يضطرهم لشرائه من الخارج، وهذا ينطبق بشكل خاص على أدوية الأمراض المزمنة باهظة الثمن
  

  رضى الأمراض المزمنةالجهات التي تقدم الخدمات العلاجية لم
تقدم العѧدد مѧن الجهѧات سѧواء الحكوميѧة وغيѧر الحكوميѧة الرعايѧة الصѧحية والخѧدمات العلاجيѧة لمرضѧى الأمѧراض المزمنѧة وذلѧك عبѧر                 

  .مراآز الرعاية الثانوية والأولية

  وزارة الصحة الفلسطينية
لمستشفيات التابعة لها، الخدمات العلاجية لمرضѧى الأمѧراض   تقدم وزارة الصحة الفلسطينية من خلال مراآز الرعاية الصحية الأولية وا

وذلѧك بمعاونѧة عѧدد مѧن      ١٩٩٩المزمنة، وقد بدأت الوزارة بشكل رسمي بتطوير عيѧادات الأمѧراض المزمنѧة بقѧرار وزاري صѧدر عѧام       
  .المؤسسات الأجنبية والمحلية

ري بخطѧورة هѧذه الأمѧراض وسѧبل الوقايѧة منهѧا وتقليѧل حѧدة         من جانب آخر تعمل وزارة الصحة الفلسѧطينية علѧى زيѧادة الѧوعي الجمѧاهي     
   ٢٢.مخاطرها وتداعياتها، من خلال ما تقدمه من نصح وإرشاد للمواطنين

  عدد المصابين بالأمراض المزمنة وفقاً لنوع المرض والجنس : أولا
المصѧابين بهѧذا النѧوع مѧن الأمѧراض،       رغم خطورة الأمراض المزمنة على المجتمع الفلسطيني، ومѧا يحتاجѧه ذلѧك مѧن رصѧد دقيѧق لعѧدد       

إلا أن الواقѧع يشѧير غيѧر ذلѧك، حيѧث لا يوجѧد إحصѧائيات دقيقѧة         . بهدف وضع خطط وبرامج بناءة قادرة على مواجهتها والحد من آثارهѧا 
         ѧن الأمѧد مѧمل العديѧائيات لا تشѧك أن الإحصѧى ذلѧلاوة علѧة، عѧراض ومؤشرات صحية محددة لدى وزارة الصحة حول الأمراض المزمن

  .المزمنة
  

  ٢٣:الإحصائيات التي سيتم عرضها هنا مؤشر هام على ما أسلفنا به
 مرض السكري. ١

 .مريض سكري) ١٣.٠٠٠(عدد المصابين بأمراض السكري المسجلين في مراآز الرعاية الأولية في قطاع غزة  -
 .زيارة  موزعة على مستوى محافظات القطاع )٨٥.٩٩٠(بلغ  ٢٠٠٧عدد الزيارات خلال  -
 .حالة) ٥٠٠(دد الحالات الجديدة المسجلة في مراآز الرعاية الأولية سنوياً ع -
 %.٦٠معدل الإناث المصابين حوالي  -

                                                 
  .، المرجع السابق..مرآز الميزان لحقوق الإنسان، تقرير الحالة الدوائية ١٩
  .٢/٧/٢٠٠٨ة، معلومات بناء على طلب الباحث، وزارة الصحة الفلسطينية، الإدارة العامة للرعاية الأولي ٢٠
  .بيان صادر عن وزارة الصحة، مرجع سابق ٢١
  .وزارة الصحة الفلسطينية، الإدارة العامة للرعاية الأولية، مرجع سابق ٢٢
  .مرجع سابق ٢٣



 

  
  مرض ضغط الدم المرتفع. ٢

 .مريض )١١.٠٠٠(عدد المرضي بأمراض الضغط المسجلة في مراآز الرعاية الأولية -
 .محافظات القطاع زيارة موزعة على مستوى) ٨٤.٢٠٨(، بلغ ٢٠٠٧عدد الزيارات عام  -
  .مريض جديد سنوياً) ٤٠٠(عدد الحالات الجديدة المسجلة في مراآز الرعاية الأولية حوالي  -

  
 أمراض القلب. ٣

 .مريض) ٣٠٠٠(بلغ عدد المصابين بأمراض القلب المسجلين في مراآز الرعاية الأولية تقريباً  -
 .لى مستوى محافظات القطاعزيارة  موزعة ع) ٣٠.٠٥٠(، بلغ ٢٠٠٧عدد الزيارات خلال عام  -
 .حالة) ١٠٠(عدد الحالات الجديدة المسجلة سنوياً في مراآز الرعاية الأولية حوالي  -

 
  الأمراض الصدرية. ٤

 .لا يوجد ملفات أمراض صدرية مسجلة بالرعاية الأولية -
 .زيارة موزعة على محافظات القطاع ) ١٥.٠٠٧(، بلغ ٢٠٠٧عدد الزيارات خلال عام  -

  
 الكلي أمراض. ٥

 .لا يوجد ملفات أمراض الكلى مسجلة بالرعاية الأولية -
 .زيارة موزعة على محافظات القطاع) ٢٠.٢١٦(، بلغ ٢٠٠٧عدد الزيارات المسجلة خلال عام  -

 أمراض مزمنة أخري. ٦
 .زيارة موزعة على جميع المحافظات) ١٨.٤١٣(بلغ عدد الزيارات 

 
 توزيع الأمراض المزمنة حسب المحافظات

 :زيارة، موزعة آما يلي) ٢٣٥.٨٨٦(الي الزيارات للأمراض المزمنة في مراآز الرعاية الأولية في محافظات غزة بلغ إجم -
% ٢٠زيѧارة أي نسѧبة   ) ٤٧.٣٠٣(إجمالي عدد الزيارات للأمراض المزمنة لمراآز الرعاية الأولية فѧي المنطقѧة الشѧمالية بلѧغ      -

 .من إجمالي محافظات غزة
مѧѧن % ٤٠زيѧѧارة أي نسѧѧبة ) ٩٣.٦٠٠(ت للأمѧѧراض المزمنѧѧة لمراآѧѧز الرعايѧѧة الأوليѧѧة منطقѧѧة غѧѧزة بلѧѧغ   إجمѧѧالي عѧѧدد الزيѧѧارا -

 . إجمالي محافظات غزة
مѧن  % ١٤زيѧارة أي نسѧبة   ) ٣٢.٠٣٤(إجمالي عدد الزيارات للأمراض المزمنة لمراآز الرعاية الأولية المنطقة الوسѧطى بلѧغ    -

 .إجمالي محافظات غزة
مѧن  % ٢٠زيѧارة أي نسѧبة    ٤٧.٧٠١مѧراض المزمنѧة لمراآѧز الرعايѧة الأوليѧة فѧي منطقѧة خѧانيونس         إجمالي عدد الزيѧارات للأ  -

 .إجمالي محافظات غزة
مѧن إجمѧالي   %  ٦٠زيѧارة أي نسѧبة   ) ١٥.٢٤٠(إجمالي عدد الزيارات للأمراض المزمنة لمراآز الرعاية الأولية منطقѧة رفѧح    -

 .محافظات غزة
  
  لمزمنةمعدل الإناث والذآور من الأمراض ا 
  .من الأمراض المزمنة إناث% ٦٠ -
  .من الأمراض المزمنة ذآور% ٤٠ -
  .لا توجد إحصائية مفصلة لكل مرض بالنسبة للذآور والإناث -
  

تؤشر الإحصائيات السابقة على خلو سجلات وزارة الصحة الفلسطينية من الإحصائيات الدقيقة حول الأمراض المزمنة علاوة على عدم 
عض الأمراض في مراآز الرعاية الأولية آأمراض الكلى، يضاف إلى ذلك عدم شمول الإحصѧائيات لمرضѧى الأمѧراض    وجود ملفات لب

وعѧѧدم الدقѧѧة فѧѧي الإحصѧѧائيات يؤآѧѧدها المختصѧѧون والمعنيѧѧون بѧѧالأمراض   . المزمنѧѧة فѧѧي المستشѧѧفيات التابعѧѧة لѧѧوزارة الصѧѧحة الفلسѧѧطينية  
الداهوك استشاري أمراض السكري والغدد الصماء، نائب رئيس الجمعيѧة الفلسѧطينية    وهيبالمزمنة، فعلى سبيل المثال أشار الأخصائي 

إن هنѧاك حѧالتين   :" إلى افتقار قطاع غزة إلى إحصائيات دقيقة وتسجيلات حقيقة لعѧدد المصѧابين فѧي المѧرض، قѧائلاً      السكري،  لأمراض
 ѧѧة تسѧѧرة وحساسѧѧباً خطيѧѧا نسѧѧفة واعتبرهѧѧة مكتشѧѧل حالѧѧل آѧѧفتين مقابѧѧر مكتشѧѧار غيѧѧف انتشѧѧمة لوقѧѧراءات الحاسѧѧن الإجѧѧة مѧѧاذ جملѧѧتدعي اتخ

وهذا بدوره يدفع في تجاه ضرورة قيام وزارة الصحة الفلسطينية بإعطاء هذا الموضع اهتمام أآبر، حيث تحتѧاج الإجѧراءات   ٢٤".المرض
وضѧѧع الخطѧѧط المناسѧѧبة وتقѧѧدير    العلاجيѧѧة المناسѧѧبة إلѧѧى مѧѧوارد وإمكانيѧѧات، وبѧѧدون عمليѧѧة التوثيѧѧق الدقيقѧѧة للحѧѧالات المرضѧѧية لا يمكѧѧن      

  . الإمكانيات والموارد اللازمة توفيرها لدرء الخطر وتقديم العلاج المناسب

                                                 
  http://www.insanonline.net/news_details.php?id=3432، 29/4/2008 موقع إنسان أن لاين على شبكة المعلومات الدولية ٢٤



 

  وآالة الغوث الدولية
تعمل وآالة الغوث الدولية على تقديم الخدمات العلاجيѧة للاجئѧين فѧي قطѧاع غѧزة عبѧر مراآѧز الرعايѧة الأوليѧة التابعѧة لهѧا، ومѧن ضѧمنها              

لكن ما تقدمه أيضѧاً وآالѧة الغѧوث فѧي هѧذا الجانѧب يحفѧه القصѧور نتيجѧة لضѧعف الإمكانيѧات            . اصة بالأمراض المزمنةتقديم الخدمات الخ
والموارد البشرية والمادية التي حالت من قدرة وآالة الغوث على التعامل مع الأمراض المزمنة آافة واقتصѧرت برامجهѧا علѧى أمѧراض     

  ٢٥.ضغط الدم والسكري فقط
آخر مفاده عدم الاهتمام الكافي بهذا النوع من الأمراض رغم خطورتهѧا ومѧا تنطѧوي عليѧه مѧن تهديѧد لحيѧاة العديѧد مѧن           وهذا مؤشر سلبي

  .المواطنين المصابين بهذا النوع من الأمراض
  

جمعيѧة  تعمل فѧي مجѧال تقѧديم الخѧدمات العلاجيѧة لمرضѧى الأمѧراض المزمنѧة عѧدد مѧن المنظمѧات الأهليѧة، وفѧي مقѧدمتها                من جانبٍ آخر
منهѧѧا يقѧѧدم ) ٤(مراآѧѧز للرعايѧѧة الأوليѧѧة، ) ٥(الإغاثѧѧة الطبيѧѧة الفلسѧѧطينية التѧѧي تقѧѧدم الخѧѧدمات العلاجيѧѧة لمرضѧѧى الأمѧѧراض المزمنѧѧة عبѧѧر  

الخدمة لمرضى الأمراض المزمنة يوم في الأسبوع، ومرآز واحد وهو مرآز الإغاثѧة الطبيѧة للأمѧراض المزمنѧة يقѧدم خدماتѧه لمرضѧى        
  ٢٦.طوال أيام الأسبوعالأمراض المزمنة 

                                                 
  .٦/٧/٢٠٠٨علي الجيش، مدير مراقبة الأمراض في وآالة الغوث الدولية، مقابلة أجراها الباحث بتاريخ  ٢٥
  .٢٠/٧/٢٠٠٨جمعية الإغاثة الطبية الفلسطينية، معلومات بناءً على طلب الباحث،  ٢٦



 

  واقع مرضى الفشل الكلوي والسرطان والقلب في قطاع غزة
تعѧѧد الأمѧѧراض المزمنѧѧة بمجملهѧѧا خطيѧѧرة ومسѧѧببة للوفѧѧاة، لكѧѧن مѧѧرض الفشѧѧل الكلѧѧوي والسѧѧرطان والقلѧѧب أآثرهѧѧا خطѧѧورة وأشѧѧدها فتكѧѧاً       

ي قطѧاع غѧزة سѧيما مѧع حالѧة التѧدهور التѧي تهѧيمن علѧى          عليه سيتم الترآيز على هذه الأمراض الثلاثة والتعرف على واقعهѧا فѧ  . بالإنسان
  .قطاع الصحة الفلسطيني

  مرض الفشل الكلوي
يعد مرض الفشل الكلوي من الأمراض المزمنة، التي تسبب غالباً الوفاة للمريض إذا لم يتم التعامل معها بعناية وحѧذر، وإتبѧاع إرشѧادات    

في وظائف الكلي، يجعلها لا تقوم بوظائفهѧا آمѧا يجѧب فѧي ترشѧيح الѧدم وتخلѧيص         الفشل الكلوي عن فشلينتج . المتخصصين من الأطباء
   ٢٧.الجسم من المواد الضارة ولذلك يتراآم في الدم هذه المواد والأملاح الزائدة وذلك يؤدي إلى فشل في أنسجة وأعضاء الجسم المختلفة

للبطن على جانبي العمود الفقري، وتحتѧوي آѧل آليѧة علѧى مليѧون       يحتوي جسم الإنسان على آلية يُمنى وآلية يُسرى في التجويف الخلفي
  :  ومن الوظائف التي تقوم بها الكلى . وحدة ترشيح عالية الفعالية

  . إخراج البول، الذي يحتوي على أملاح ذائبة ومواد آيمائية يجب أن يتخلص منها الجسم بصفة دورية  -١
  . البولينا والكرياتينين وحمض البوليك وآثير من السموم  التخلص من نواتج المواد الغذائية في الجسم مثل -٢
المحافظѧѧة علѧѧى آميѧѧة وترآيѧѧب سѧѧوائل الجسѧѧم، حيѧѧث تقѧѧوم الكلѧѧى بإعѧѧادة امتصѧѧاص المѧѧواد النافعѧѧة مثѧѧل الجلوآѧѧوز والصѧѧوديوم    -٣

  .قلت نسبتها في الجسم والبوتاسيوم والماء، وتقوم بالتخلص من المواد الأساسية الزائدة على الجسم وتحافظ على هذه المواد إذا
  . المحافظة على درجة حموضة الدم في المعدل الطبيعي وذلك عن طريق إفراز الأحماض الزائدة بالبول  -٤
  . التحكم في ضغط الدم الشرياني عن طريق إفراز بعض الهرمونات التي تسعى إما لرفع ضغط الدم أو لثباته والمحافظة عليه  -٥
مراء بإفراز مادة الإريثروبيوتين التي تساعد على تنشيط النخѧاع العظمѧي لتصѧنيع آѧرات الѧدم      تنظيم معدل إنتاج آرات الدم الح -٦

  . الحمراء 
عѧѧن تنظѧѧيم امتصѧѧاص الكالسѧѧيوم مѧѧن الأمعѧѧاء وترسѧѧيبه فѧѧي العظѧѧام بطريقѧѧة منظمѧѧة وصѧѧحيحة       المسѧѧئول) د ( تنشѧѧيط فيتѧѧامين  -٧

  . والتخلص من الزائد منه عن طريق الكلى 
  

  علاج الفشل الكلوي 
وما يهمنا في هذا المقѧام هѧو غسѧيل الكلѧى،     . يتضمن علاج الفشل الكلوي المزمن الحمية الغذائية، الأدوية، الغسيل الكلوي، أو زرع الكلى

  :  الذي سنوضح الكيفية التي يتم بها وهي آما يلي
  

  )Dialysisالديلزة(أو ) الإنفاذ(الغسيل الكلوي 
  ). يشبه ترآيبه ترآيب البلازما dialyzing) fluidاد السامة بمعاملته مع محلول سائل الإنفاذ وهي عبارة عن عملية تنقية الدم من المو

  : يوجد نوعان من الغسيل الكلوي
الموجѧود فѧي جѧوف الѧبطن آغطѧاء      (والѧذي يسѧتخدم بѧه الغشѧاء البريتѧوني      )  Peritoneal dialysisالخلبѧي  (الإنفѧاذ البيروتѧوني    .١

  .بين سائل الإنفاذ والدمآفاصل ) لجدار البطن والأحشاء
تمتاز هذه الطريقة بسهولتها وقلة تكلفتهѧا وعѧدم حاجتهѧا إلѧى الآلات المعقѧدة، فѧالمريض لا يحتѧاج إلѧى الحميѧة الغذائيѧة ولا إلѧى            

ومѧѧن عيѧѧوب هѧѧذه الطريقѧѧة التѧѧي تجعلهѧѧا غيѧѧر . التنѧѧويم فѧѧي المستشѧѧفي، حيѧѧث يمكѧѧن بالتѧѧدريب أن يقѧѧوم بالعمليѧѧة بنفسѧѧه فѧѧي البيѧѧت
إلا فѧي أوروبѧѧا وأمريكѧا، هѧي إمكانيѧѧة حѧدوث التهѧاب بيريتѧѧوبي للمѧريض، إذ أنهѧا تحتѧѧاج إلѧى درجѧة عاليѧѧة مѧن التعقѧѧيم            منتشѧرة 

  .وتدريب المرضى عليها
تتم هѧذه الطريѧق بѧإخراج دم المѧريض مѧن جسѧمه وتمريѧره         haemodialysisأو الديلزية الدموية ) غسيل الكلى(الإنفاذ الدموي  .٢

يحتѧوي جهѧاز الإنفѧاذ علѧى غشѧاء رقيѧق يسѧمى المنفѧاذ         . يقѧوم بتنقيتѧه ثѧم يѧتم إعادتѧه إلѧى جسѧم المѧريض         عبر جهاز الإنفاذ الѧذي 
dialyser  الذي يفصل بين الدم وسائل الإنفاذ، آما يحتوي على غشاء نصف نفوذSemipermeable  والذي يسمح بمرور مواد

  .معينة من الدم إلى سائل الإنفاذ
ة لضѧخ الѧدم فѧي جهѧاز الإنفѧاذ ومѧن ثѧم إعادتѧه إلѧى المѧريض، ويحتѧوي أيضѧاً علѧى مصѧيدة               آما أن الجهاز يحتѧوي علѧى مضѧخ   

آما يحتوي علѧى  . الفقاعات الموجودة في الدم التي يمكن أن تسبب مضاعفات خطيرة للمريض إذا ما عادت إلى الدورة الدموية
  .عدة أجهزة إنذار للتنبيه إذا ما حدث خطأ ما في دائرة الإنفاذ

أمѧا عيوبهѧا فهѧي تتمثѧل فѧي تكلفتهѧا المرتفعѧة ووجѧوب         . الطريقة ذات آفاءة عالية في التخلص من السموم المتراآمة في الجسѧم  تعتبر هذه
ساعات آمѧا أن المѧريض    ٥-٤عملها في المستشفي مرتين إلى ثلاث مرات أسبوعياً، في آل مرة يبقى المريض دون حراك لفترة ما بين 

) ج(و  B )ب (لتهاب الكبد الوبѧائي هذه الطريقة تعتبر العامل الرئيسي في نقل الفيروس المسبب لا آما أن يشعر بضعف جسدي وجنسي،
C.  

                                                 
  موقع وزارة الصحة والسكان المصرية على شبكة المعلومات الدولية  ٢٧

 http://www.mohp.gov.eg/sec/Heducation/kela.asp  



 

  واقع مرضى الفشل الكلوي في قطاع غزة
مѧن المشѧاآل التѧي تѧواجههم والتѧي بمجملهѧا نѧاتج عѧن عѧدم           يصارع مرضى الفشل الكلوي في قطاع غزة الموت آل لحظة، نتيجѧة للعديѧد  

وللوقوف عند أهم المشاآل التي تواجه هذا النوع من المرضى سنعرض عد من المقابلات التѧي أجريѧت    .تلقي الخدمات الصحية المناسبة
  .ةمع عدد من الطواقم الطبية والتمريضية بالإضافة للمرضى داخل مستشفيات وزارة الصحة الفلسطيني

  
حѧول واقѧع قسѧم الكلѧى     ٢٨،أيمن السيسي، رئيس تمريض قسم الكلى في مستشفى مجمع دار الشفاء الطبي في محافظة غѧزة مقابلة مع *

في المستشفى، والذي أشار إلى وجود العديد من المشاآل التي تحول دون تقديم الخدمات الصحية المناسѧبة للمرضѧى الѧذين يصѧل عѧددهم      
عليѧه معѧدل المرضѧى    .منهم معطلة عن العمل)٨) (جميعها تبرعات( جهاز غسيل آلى ) ٤٠(وزعين على مريض، م) ٢٠٠(إلى حوالي 
وهѧذا بѧدوره يѧؤدي فѧي     . مرضى لكل جهѧاز غسѧيل آلѧى   )٤(مرضى، في حين المناسب عالمياً )٦(، أي أن آل جهاز يخدم )٦(لكل جهاز 

  .للازمآثير من الأحيان إلى خفض معدل الغسيل الكلوي للمريض بأقل من ا
  

هذا وأآد السيسي أن النقص في عدد الأجهزة دفع باتجاه محاولة التقليل من حجѧم المشѧكلة وذلѧك بزيѧادة عѧدد سѧاعات عمѧل هѧذه الأجهѧزة          
إلѧى   -سѧاعات يوميѧاً  )٤(أي ما معدله عمليѧة غسѧيل آلѧوي لمريضѧين يوميѧاً، حيѧث يغسѧل المѧريض الواحѧد معѧدل            -ساعات يومياُ) ٨(من 

ومѧن المشѧاآل الأخѧرى أيضѧاً التѧي أوردهѧا السيسѧي مѧا         . ياً، مما يشكل ضغطاً آبيراً على الأجهزة ممѧا يتسѧبب بعطلهѧا   يوم) ١٦( -) ١٢(
  :يلي

  .بسبب الحصار وإغلاق المعابر -التي بمجملها يتم استقدامها من الخارج-نقص قطع الغيار والمستلزمات الطبية -
فإن العديد من العاملين في قسم الصيانة تنقصهم الخبرة، سѧيما وأن العديѧد    لا يوجد صيانة دورية للأجهزة، وإن وجدت الصيانة -

  .من العاملين القدامى لا يعملون لاعتبارات سياسية
الانقطاع المتكرر للتيار الكهربائي إلى تهديد حياة مرضى الفشل الكلوي، حيث يتسبب في تجلط الدم داخѧل جهѧاز غسѧيل     يؤدي -

الѧذي يضѧمن اسѧتمرار عمѧل     ) UPS(عديد من المرضى أثناء الغسيل، سيما وأن جهاز اليو بي أس حدث بالفعل لل الكلى وهذا ما
  .الأجهزة بعد انقطع التيار الكهربائي لحين تشغيل المولدات الكهربائية، عاطل عن العمل من مدة طويلة

ضѧرورية لعمليѧة الغسѧيل، وذلѧك بسѧبب      هناك خلل في جهاز وحدة معالجة الميѧاه الѧذي يمѧد أجهѧزة غسѧيل الكلѧى بالميѧاه النقيѧة ال         -
غياب الصيانة الدورية للجهاز وتغيير فلاتر، مما أدى إلى تدني جودة المياه وعدم مطابقتها للمواصѧفات السѧليمة والѧذي يتسѧبب     

  .بآثار سلبية على صحة المرضى
  .الوقود الناجم عن الحصارتأخر العديد من المرضى عن الغسيل نتيجة أزمة المواصلات التي يشهدها القطاع بسبب نقص  -
يوجد طبيب واحد فقط في قسم الكلى فѧي الفتѧرة الصѧباحية، أمѧا الفتѧرة المسѧائية يوجѧد فيهѧا طبيѧب واحѧد يغطѧي بالإضѧافة لقسѧم               -

  .الكلى قسم الباطنة، وهذا له انعكاساته الخطيرة على الخدمات الصحية التي تقدم للمرضى
ولѧѧو أخѧѧذنا فѧѧي الاعتبѧѧار الإجѧѧازات والتغيѧѧب، عѧѧددهم لا يتجѧѧاوز فѧѧي آثيѧѧر مѧѧن  ممرضѧѧاً ) ١٧(عѧѧدد الممرضѧѧين فѧѧي قسѧѧم الكلѧѧى  -

  .ممرضاً وهذا ضئيل جداً مقارنة بعدد المرضى)١١(الأحيان 
  .أما عن الأدوية العامة التي يوجد فيها في آثير من الأحيان عجز هي، الهرمون، ألفا، الكالسيوم -

  
ويبلѧغ  . عامѧاً )١٨(أقѧل مѧن   ) ٥(مريضѧاً، مѧن بيѧنهم     )٥٤(عددهم فقد بلغ  ٢٩،صىوعن مرضى الفشل الكلوي في مستشفى شهداء الأق *

مرضѧى،  )٣(آل جهاز يغسѧل عليѧه يوميѧاً    ). positive(، وجهازان من نوع موجب )negative(أجهزة، من نوع سالب) ٦(عدد الأجهزة 
يؤشر عѧدد الممرضѧين   ). ٩(، وعدد الممرضين )٣(هذا وقد بلغ عدد الأطباء في القسم . ساعات)٤(بواقع ثلاث فترات وآل فترة تقدر ب

والأطباء والأجهزة مقارنة بعدد المرضى في مستشفى شهداء الأقصى على وجود خلѧل ونقѧص واضѧح فѧي الإمكانيѧات ممѧا يѧنعكس سѧلباً         
، أي أن ) ٧(معدل المرض لكل جهاز حواليعلى الخدمات الصحية المقدمة للمرضى سيما النقص الواضح في عدد الأجهزة حيث يصل 

ومѧن الإشѧكاليات الأخѧرى التѧي تواجѧه تقѧديم        .مرضѧى لكѧل جهѧاز غسѧيل آلѧى     ) ٤(مرضى، في حين المناسب عالمياً )٧(آل جهاز يخدم 
  :الخدمات المناسبة لمرضى الفشل الكلوي في مستشفى شهداء الأقصى ما يلي

  . حدة معالجة المياهعدم وجود صيانة دورية للأجهزة سيما التي تتعطل باستمرار ومنها جهاز و -١
في الأيام الأولي للحصار الإسرائيلي المشدد على القطاع بعد سيطرة حرآة حماس عليه، آѧان هنѧاك نقѧص واضѧح فѧي محاليѧل        -٢

الغسيل، وأدوات الفلترة التي تستبدل عند آل حالة غسيل، ولكن انتهت هذه الأزمة جراء تدخل مؤسسات إنسانية وإغاثيѧة، لكѧن   
  .في العديد من أصناف الأدوية مثل، الحديد وأدوية الضغط والكالسيوملا زال يوجد نقص 

، من جهة أخرى هنѧاك عطѧل فѧي    )laizy boy chair(يوجد نقص حاد في عدد من الأجهزة مثل آرسي مريض الفشل الكلوي   -٣
  .أجهزة التكييف

  . مساحة القسم ضيقة مقارنة في عدد مرضى الفشل الكلوي -٤
  

                                                 
 .١٠/٧/٢٠٠٧أجرى المقابلة الباحث في مرآز الميزان لحقوق الإنسان، بتاريخ  ٢٨
ميدانية، الباحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة الوسطى، أجرى الزيارة ال)  حجبت أسماء من أجريت معهم المقابلة بناءً على طلبهم( ٢٩

  .٢٢/٧/٢٠٠٨بتاريخ 



 

علاه حول واقع مرضى الفشل الكلوي في مستشفيات القطاع التي تقدم هذا النوع من العلاج، ذات دلالѧة واضѧحة   تعد المعلومات الواردة أ
على الواقع الصعب التي يحياه مرضى الفشل الكلوي نتيجة للضعف الشديد في الخدمات العلاجية في هذه المستشفيات والذي يعود بشѧكل  

والممرضѧين وأجهѧزة غسѧيل الكلѧى والمعѧدات الأخѧرى بالإضѧافة للѧنقص فѧي العديѧد مѧن            أساسي لѧنقص الإمكانيѧات علѧى صѧعيد الأطبѧاء      
  . مستلزمات الطبيةأصناف الأدوية الضرورية لصحة المرضى، يضاف إلى ذلك النقص في ال

  
   ٣٠،سخان يونمحافظة  في فشل الكلوي في مستشفى ناصر الطبيمرضى الأما  *

مرضѧى  ) ٤(مرضى لكل جهاز، بينما الموصى بѧه عالميѧاً   ) ٥(، أي )١٣(أجهزة غسيل الكلى  مريضاً، بينما يبلغ عدد) ٦٩(يبلغ عددهم 
وعѧن طبيعѧة الإشѧكاليات التѧي تѧنعكس سѧلباً علѧى طبيعѧة         . سѧريراً  ١٥ممرضين، آمѧا يوجѧد    ٦أطباء و ٣هذا ويوجد في القسم . لكل جهاز

  :الخدمات الصحية المقدمة للمرضى ما يلي
  .لجة المياهتدني جودة جهاز وحدة معا -١
  .النقص في عدد من أصناف الأدوية ومنها الهبرين -٢
، مѧا يتسѧبب فѧي تجلѧط دمѧاء المرضѧى أثنѧاء عمليѧة الغسѧيل فѧي حѧال انقطѧع التيѧار              )UPS( وجود عطѧل فѧي جهѧاز اليѧو بѧي أس      -٣

  .الكهربائي
  .الحاجة لتجديد الأسرة الموجودة في القسم -٤

  
حول واقѧع قسѧم الكلѧى وأهѧم      ٣١قسم الكلى في مستشفى أبو يوسف النجار في رفح، حسام الدين محمود الشاعر، رئيس. مقابلة مع د* 

  : الإشكاليات التي تحد من تقديم الخدمات المناسبة للمرضى، تبين ما يلي
  :يبلغ عد المرضى الذين يترددون على مستشفى النجار أسبوعياً آالتالي -١

  .مريضاً لغسيل الكلى) ٥٢( -
 .مرضى زارعين آلى) ١٠(دة الخارجية، من بينهم مريض يترددون على العيا) ٢١٠( -

مرضѧى لكѧل   )٤(مريض، في حين المناسѧب عالميѧاً    )٦.٥(أجهزة لغسيل الكلى، أي أن آل جهاز يخدم ) ٨(يتوفر في المستشفى  -٢
  .جهاز غسيل آلى

 .يوجد في القسم طبيبان أحدهم أخصائي وهو يشغل منصب رئيس القسم، بالإضافة لطبيب عام -٣
 .ممرضات إناث) ٣(ممرضين ذآور، و) ٥(، بينهم )٨(ين في قسم الكلى عدد الممرض -٤
مرضى أسبوعياً، بناءً علѧى جѧدول مѧوزع علѧى مѧدار الأسѧبوع، ومحѧدد لѧبعض المرضѧى بعѧدد           ) ١٠(يغسل على الجهاز الواحد  -٥

 .يومين بالأسبوع، وعدد آخر ثلاث أيام أسبوعياً
 .  مضربين عن العمل، ويقوم حالياً مهندسين أقل خبرة بالنيابة عنهمبالنسبة للصيانة فإن طاقم المهندسين المتخصصين  -٦
يوجد في القسم جهاز معالجة المياه واحد وهѧو صѧغير الحجѧم، ولا يѧؤدي الѧدور المنѧاط بѧه آونѧه مخصѧص لتشѧغيل جهѧازين فѧي              -٧

 . أجهزة، فهو لا يعمل بكفاءة) ٨(حالة الطوارئ فقط، ويعمل حالياً على 
أمѧا الأدويѧة المتѧوفرة بكميѧات     . حقѧن الكالسѧيوم، حقѧن الحديѧد، الإيبѧرآس، الهيѧدروآرتزون      : ة للمرضى هѧي الأدوية غير المتوفر -٨

  .البروزلات، الكابتيين: الراندين، أدوية الضغط: أدوية المعدة: قليلة وتنقطع في بعض الأحيان
 .ضيق المكان مقارنة مع الأجهزة وتزايد عدد المرضى -٩
ى القسم في المستشفى، لكنه لѧم يѧتم اسѧتخدامه ممѧا تسѧبب فѧي تجلѧط دمѧاء العديѧد مѧن المرضѧى            لد) UPS( يو بي أسيوجد جهاز  -١٠

 . أثناء الغسيل عند انقطاع التيار الكهربائي
  .ضرورة توفير طاولة جهاز طوارئ، وميزان إلكتروني، وأجهزة ضغط حديثة -١١

  
  مرضى الفشل الكلوي يروون معاناتهم
على قسمات وجѧوه مرضѧى الفشѧل الكلѧوي الѧذين يلزمѧون بأجسѧادهم العليلѧة أسѧرة المѧرض لأربѧع            ترتسم آلام المرض والمعاناة بوضوح 

، مما يجعلهم يمارسون بعدها حيѧاتهم الطبيعيѧة لفتѧرة    من المواد السامة ساعات متواصلة هي فترة الغسيل التي من خلالها يتم تنقية دمائهم
 ٣التي تكون في آثير مѧن الأحيѧان مسلسѧل رعѧب يعايشѧونه علѧى الأغلѧب لمѧدة          وجيزة لا تتعدى اليومين، ثم يعاودن رحلة عذاب الغسيل

وقد روى عѧدد مѧن مرضѧى الفشѧل الكلѧوي للباحѧث فѧي مرآѧز الميѧزان معانѧاتهم مѧع مѧرض الفشѧل الكلѧوي والمشѧاآل التѧي                 . أيام أسبوعياً
  .تواجههم أثناء تلقيهم الخدمات العلاجية لا سيما الغسيل الكلوي

  
  ٣٢محافظة غزة/دار الشفاء الطبي مرضى مستشفى *
سѧنوات، عѧدد مѧرات الغسѧيل     ) ٤(محافظة غزة ، مدة الغسيل /عاماً، سكان حي النصر) ٢٣(، العمر سامية سهيل الحاطومالمريضة -١ 
  .مرات أسبوعياً) ٣(

                                                 
، سخان يونأجرى الزيارة الميدانية، الباحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة )  حجبت أسماء من أجريت معهم المقابلة بناءً على طلبهم( ٣٠

  .١٧/٧/٢٠٠٨بتاريخ 
 
 .٢١/٧/٢٠٠٨أجرى المقابلة الباحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة رفح، بتاريخ  ٣١
  .، مرجع سابق١٠/٧/٢٠٠٧أجرى المقابلات،  الباحث في مرآز الميزان لحقوق الإنسان، بتاريخ  ٣٢



 

هوريѧѧة مصѧѧر العربيѧѧة قامѧѧت وزارة الصѧѧحة الفلسѧѧطينية بتحويلهѧѧا للجم. مѧѧن عمرهѧѧا) ١٩(بѧѧدأت المريضѧѧة عمليѧѧة غسѧѧيل الكلѧѧى وهѧѧي فѧѧي 
لكن لم تدم فرحتها آثيراً ودون إرادتها بالمطلق عاودت الأحѧزان تطغѧوا   . وقد تم ذلك ونجحت العملية) ٢١(لزراعة الكلى وهي في عمر 

عليها آسابق عهدها وعادت لتلازم سرير المرض لتقوم بعملية غسيل الكلى، حيث رفض الجسم الكلية التي زرعتها بسبب علاج خѧاطئ  
وهѧѧي تѧѧدعو االله آѧѧل لحظѧѧة أن توافѧѧق وزارة الصѧѧحة مѧѧرة أخѧѧرى علѧѧى عمليѧѧة زرع الكليѧѧة فѧѧي الخѧѧارج سѧѧيما وأن العѧѧلاج . المستشѧѧفى  فѧѧي

. الخاطئ في أحد مستشفياتها هو من تسبب بذلك، حيث ترفض وزارة الصحة تحوليهѧا للخѧارج لإجѧراء عمليѧة زراعѧة آليѧة للمѧرة الثانيѧة        
ل الكلوي، أشارت الحاطوم إلى تجلѧط دمهѧا أآثѧر مѧن مѧرة أثنѧاء عمليѧة الغسѧيل بسѧبب توقѧف عمѧل جهѧاز             وعن معاناتها خلال فترة الغسي

آما أآدت الحاطوم أيضاً على عѧدم وجѧود متابعѧة مناسѧبة مѧن الممرضѧين و متابعѧة الأطبѧاء قليلѧة          . الغسيل نتيجة انقطاع التيار الكهربائي
جود عجز في علاج الكالسيوم التي تتلقاه والذي يسѧاعدها فѧي تقويѧة عظامهѧا ويرفѧع مѧن       وفيما يتعلق في الأدوية أشارت الحاطوم لو. جداً

  .قدرتها على الحرآة
  
سنوات، عدد مѧرات الغسѧيل   ) ٤(محافظة غزة، مدة الغسيل /عاماً، سكان شارع الصحابة ) ١٥(، العمر محمد موسى بهلولالمريض -٢
  .مرات أسبوعياً) ٣(

  : لمشاآل التي تواجه أثناء عملية غسيل الكلى ألا وهيأشار بهلول أن هناك عدد من ا
  .تجلط دمه عدة مرات ثناء عملية الغسيل بسبب توقف عمل جهاز الغسيل نتيجة انقطاع التيار الكهربائي -
-     ѧض المهѧراء بعѧاز وإجѧام قلة متابعة الممرضين لحالته أثناء عملية الغسيل، حيث يقوم مرافقه في آثير من الأحيان بمتابعة الجه

  .من خلاله
  .لا يوجد متابعة من قبل الأطباء -

وعلى صعيد الأدوية أشار بهلول إلى عدم وجود دواء الألفا سيرين في المستشفى الذي يضطره إلى شراءه من الصيدليات التجارية رغѧم  
  .ثمنه المرتفع

  
سѧنوات، عѧدد مѧرات الغسѧيل     )١٠(ة الغسѧيل  محافظѧة غѧزة، مѧد   /عاماً، سكان شѧارع العيѧون   ) ٢٠(العمر  هبة جهاد النجار،المريضة  -٣
  .مرات أسبوعياً)٣(

تحدث هبة النجار عن معاناتها مع المرض بصوتٍ لا يكاد يُسمع نظراً لنحول جسدها وإعاقتها التي تضاعف من معاناتها والتي تزيد مѧن  
آرسѧيها المتحѧرك للمستشѧفى سѧيراً علѧى       هموم أبيها الذي يرافقها في رحلة العلاج والذي يضطر في بعض الأحيان إلى اصطحابها علѧى 

  .الأقدام نتيجة لعدم توفر المواصلات
وأردف والد هبة يسرد معاناة ابنته مع المرض وعينيه تفيض بالدموع، على ما تعانيه أثناء عملية الغسيل، حيث تعطل الجهاز العديد مѧن  

ووجѧود نقѧص فѧي الأدويѧة العلاجيѧة مثѧل الكالسѧيوم، والمضѧادات         هذا علاوة على عѧدم وجѧود متابعѧة مѧن الأطبѧاء،      . المرات أثناء الغسيل
  .الحيوية والبيكرمون

  
سѧѧنوات، عѧѧدد مѧѧرات )١٢(محافظѧѧة غѧѧزة، مѧѧدة الغسѧѧيل / عامѧѧاً، سѧѧكان حѧѧي الزيتѧѧون) ٢٣(، العمѧѧر أحمѧѧد ممتѧѧاز السѧѧوافيريالمѧѧريض -٤

  . مرات أسبوعياً) ٣(الغسيل 
تتمثل بتجلط دمه أآثر من مرة نتيجة انقطاع التيار الكهربائي، علاوة علѧى وجѧود نقѧص     سرد السوافيري أآثر المشاآل التي يعانيه والتي

شيكلاً للحصول على الدواء وهذا ما لم يكѧن فѧي السѧابق    ) ٣(في عدد من الأدوية مثل، الكالسيوم، والألفا، آما أن هناك مشكلة تتعلق بدفع 
فيري اآما أآѧد السѧو  . التي يعيشها، سيما مع آثرة أصناف الأدوية التي يتناولها مما يعد عبئاً عليه خاصة في ظل الأوضاع بالغة الصعوبة

  .على عدم وجود متابعة بالمطلق من قبل الأطباء
  
سѧنوات، عѧدد مѧرات الغسѧيل     )٦(محافظѧة غѧزة، مѧدة الغسѧيل     /عاماً، سكان حي الشѧجاعية ) ٦٠(، العمر فوزية سعدة جنديةالمريضة  -٥
  . مرات أسبوعياً) ٣(

المريضة المسنة التي أنهكها طول الانتظار في الشارع لتجد وسيلة مواصѧلات تنقلهѧا للمستشѧفى لإجѧراء عمليѧة الغسѧيل، أن آثيѧر         ذآرت
من الأحيان يتعرض دمها للتجلط أثناء عملية الغسيل بسبب توقف عمل جهاز الغسيل نتيجة انقطاع التيار الكهربائي ، بالإضافة أن هنѧاك  

آمѧѧا أآѧѧدت جنديѧѧة أن لا يوجѧѧد متابعѧѧة مѧѧن قبѧѧل . الأدويѧѧة الهامѧѧة لصѧѧحتها ومنهѧѧا البيكرمѧѧون، والكالسѧѧيوم، والألفѧѧانقѧѧص بعѧѧدد مѧѧن أصѧѧناف 
  .الأطباء

  
  ٣٣محافظة الوسطى/مرضى الفشل الكلوي في مستشفى شهداء الأقصى*
طى، مѧدة الغسѧيل عѧامين، عѧدد     محافظѧة الوسѧ  ) /حѧي أبѧو حمѧام   (عامѧاً، ديѧر الѧبلح    )٦٤(، العمѧر  محمد أحمد سѧليمان التلبѧاني  المريض -١

سѧاعات مѧن الألѧم والخѧوف والإرهѧاق      ) ٤(أآѧد التلبѧاني أن عمليѧة غسѧيل الكلѧى تعنѧي بنسѧبة لѧه         . مرات أسѧبوعياً ) ٣(مرات غسيل الكلى 
بѧتجلط للѧدم    الجسدي والنفسي لمدة ثلاث مرات أسبوعياً، سيما مع انقطاع التيار الكهربائي المتكرر والذي يتسبب له في آثير من الأحيان

. آمѧا يعѧاني المѧريض مѧن عѧدم تѧوفر عѧدد مѧن أنѧواع الأدويѧة مثѧل أقѧراص الضѧغط والحديѧد              . نتيجة لتوقف جهاز غسيل الكلى عن العمѧل 

                                                 
  .، مرجع سابق٢٢/٧/٢٠٠٨وسطى، بتاريخ أجرى المقابلات، الباحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة ال ٣٣



 

ويضيف التلباني أنه يعاني أيضاً من صعوبة الوصول إلي المستشفي نتيجة سوء المواصلات، خاصѧة مѧع سѧكنه فѧي منطقѧة حدوديѧة ممѧا        
  .تشفي  بواسطة عربة يجرها الحماريضطره للذهاب للمس

  
أعѧوام، عѧدد   )٣(محافظѧة الوسѧطى، مѧدة الغسѧيل     /عامѧاً، مخѧيم البѧريج   )٣٨(العمѧر  عبد الѧرحمن مثقѧال عبѧد الѧرحمن الهѧور،      المريض -٢

مѧن الأحيѧان   يعاني المريض آثيراً من انقطاع التيار الكهربائي الذي تسبب فѧي آثيѧر   . ساعات)٤(مرات أسبوعياً لمدة ) ٣(مرات الغسيل 
آما يذآر الهور أن هناك نقص في عدد مѧن أصѧناف الأدويѧة مثѧل أقѧراص الحديѧد والضѧغط والكالسѧيوم عѧلاوة علѧى وجѧود            . بتجلط دمائه

  . هذا واشتكى المريض أيضاً من صعوبة المواصلات. نقص في القطن والشاش
  
محافظة الوسطى، تعاني الأقرع من المرض منѧذ  ) /وب المعسكرجن(عاماً، دير البلح )٣٤( تغريد محمود عبد العزيز الأقرعالمريضة -٣
مرات أسѧبوعياً  )٣(شهور، بواقع )٤(عاماً، حيث قامت بزرع آلية ولم يكتب لها النجاح، وتقوم بمراجعة قسم الكلي بالمستشفي منذ )١٧(

. ر الكهربѧѧائي الѧѧذي يسѧѧبب لهѧѧا تجلѧѧط الѧѧدم أشѧѧارت المريضѧѧة إلѧѧى معاناتهѧѧا النفسѧѧية جѧѧراء تكѧѧرار انقطѧѧاع التيѧѧا  . سѧѧاعات) ٤(ومѧѧدة الفتѧѧرة 
  .وبخصوص المواصلات أآدت الأقرع أنها تواجه صعوبة بالغة وتنتظر وقتاً طويلاً من أجل العلاج والعودة لأطفالها الخمسة

  
محافظѧѧة الوسѧѧطى، تجѧѧري عمليѧѧة الغسѧѧيل الكلѧѧوي منѧѧذ شѧѧهر        /عامѧѧاً، مدينѧѧة ديѧѧر الѧѧبلح    )٢٤( سѧѧهير محمѧѧود علѧѧي حمѧѧاد   المريضѧѧة -٤
تعѧѧاني آثيѧѧراً جѧѧراء انقطѧѧاع التيѧѧار الكهربѧѧائي خاصѧѧة مѧѧن الناحيѧѧة . سѧѧاعات)٤(، تقѧѧوم بغسѧѧيل الكلѧѧى مѧѧرتين أسѧѧبوعياً، بواقѧѧع ٢٠٠٧بريѧѧلأ

آمѧا أآѧدت   . آما أشارت المريضة لوجود نقص في أصناف الأدوية التاليѧة حقѧن الحديѧد، وحقѧن الهرمѧون     . النفسية وذلك بسبب تجلط دمها
  . ي الوصول على المستشفى نتيجة صعوبة المواصلاتعلى وجود صعوبة حقيقة ف

  
يتضح من رواية مرضى الفشل الكلوي اللذين يتلقون العلاج في مستشفيات قطاع غزة، أنهم يعانون بشكل خطير من هذا المѧرض القاتѧل   

ها هؤلاء المرضى والتي منها، للمرضى، سيما مع عدد من المشاآل التي أدلى بالذي يزيد فتكه وشراسته سوء الخدمات الصحية المقدمة 
في عدد مѧن أقسѧام الكلѧى فѧي      UPS) (تجلط دمائهم خلال عملية الغسيل نتيجة انقطاع التيار الكهربائي وذلك لعطل في أجهزة اليو بي أس

، يضѧاف إلѧى ذلѧك عѧدم     ومن المشاآل الأخرى النقص في العديد من أصناف الأدوية الضرورية لصѧحة المرضѧى  . مستشفيات قطاع غزة
آما أن غالبيѧة المرضѧى اشѧتكوا مѧن     . المتابعة الجيدة من الممرضين في مستشفى الشفاء للمرضى وهذا الكلام ينسحب أيضاً على الأطباء

صعوبة الوصول للمستشفى نتيجة لعدم توفر المواصلات مما يساهم بشكل آبير في اعتلال صѧحتهم نتيجѧة طѧول انتظѧار مواصѧلة تѧنقلهم       
 .مستشفى أو بسبب ذهابهم سيراً على الأقدام لتلقي العلاجلل
  
  ٣٤سخان يونمحافظة /مستشفى ناصر الطبيفي كلوي المرضى الفشل *
عامѧاً ويسѧكن فѧي منطقѧة معѧن      ) ٢٧(، البѧالغ مѧن العمѧر    نائل محمد حسين الفقعاويفي شهادة مشفوعة بالقسم لمريض الفشل الكلوي --١

  :في خان يونس، أفاد بما يلي
شѧهور   ٦م، أصبت بمرض فشل آلوي، وآنت أتلقى العلاج في مستشفى ناصر الطبي، وبعѧد حѧوالي   ٢٠٠٦ي منتصف شهر يوليو عام ف

من تاريخ إصѧابتي بѧالمرض، تѧدهورت حѧالتي الصѧحية وآنѧت أعѧاني مѧن انتفѧاخ فѧي أنحѧاء جسѧمي، وقѧرر الأطبѧاء تحѧويلي للعѧلاج فѧي                  
صѧر وأخضѧعت للعѧلاج فѧي مستشѧفى معهѧد ناصѧر الطبѧي لمѧدة شѧهر تقريبѧاً ثѧم عѧدت إلѧى               بالفعل سافرت إلى م. جمهورية مصر العربية

في قسم الكلى بمستشفى ناصѧر فѧي خѧان يѧونس بواقѧع يѧومين فѧي الأسѧبوع لمѧدة          ) غسيل الكلى( قطاع غزة، واستمريت في متابعة العلاج
ترآيѧب شѧريان   "ء تحويلي إلѧى إسѧرائيل لإجѧراء عمليѧة     قرر الأطبا)  شرايين الذراعين(ريباً، ونتيجة ضعف في الشرايين عام ونصف تق

م توجهت أنا ووالѧدي محمѧد حسѧين    ١/٣/٢٠٠٨وبتاريخ . داخل إسرائيل) ايخلوف(للعلاج في مستشفى ه،  وحصلت على تحويل"صناعي
ي أن قѧوات الاحѧѧتلال  ، ولѧدى وصѧولنا إلѧى المعبѧѧر أبلغنѧا مسѧئول التنسѧѧيق الفلسѧطين      "ايѧѧرز"عامѧاً، إلѧى معبѧѧر بيѧت حѧانون     )٥٤( الفقعѧاوي 

دخلѧت لوحѧدي إلѧى الجانѧب     . رفضت دخول والدي إلي إسرائيل لدواعي أمنية، حيث آان من المقرر أن يقوم بمرافقتѧي فѧي رحلѧة العѧلاج    
العلاج إلى احѧد الجنѧود، بعѧدها اقتѧادني شخصѧين احѧدهما آѧان يرتѧدي زي عسѧكري اخضѧر            هالإسرائيلي، وقمت بتسلم التصريح وتحويل

خر يرتدي ملابس مدنية إلى غرفة، وأمروني بالجلوس على آرسي، آѧان فѧي الغرفѧة شѧخص بشѧرته شѧقراء و يرتѧدي ملابѧس         اللون والآ
سѧألني  ". أبѧو وائѧل  "واسѧمه  " الشѧاباك " مدنية ويجلس خلف مكتب، عرفني عن نفسه بلكنة عربية بأنه ضابط في المخѧابرات الإسѧرائيلية   

. لمѧاذا تريѧد العѧلاج فѧي إسѧرائيل ولѧم تѧذهب إلѧى مصѧر؟         : تي بالمرض، فأجبته، ثم قال ليعن اسمي وعمري ومكان سكني وتاريخ إصاب
بѧدي أحكيلѧك عѧن شѧئ، ايѧش رأيѧك تصѧير تشѧتغل معنѧا          :"فقلت له أن معبر رفح مغلق وأنني احتاج لإجراء العملية بأسرع وقت، فقال لي

 أريѧد تعطينѧي معلومѧات عѧن أشѧخاص لنقصѧفهم، مهمتѧك فقѧط         الشѧغل سѧهل، لا  : وأضѧاف قѧائلاً  " وايش بدك بنعطيك.. وإحنا بنعالجك عنا
قلت له لا أريد العمل معكم، ورفضت التعاون معه، فقال لي إذا ما بѧدك مѧا راح   . تحكيلي آم سيارة بتمر في الشارع الذي يقع أمام منزلك

لمستشѧفى لإجѧراء العمليѧة، آѧرر حديثѧه مѧرة       أسمحلك بدخول إسرائيل لإجراء العملية، فقلت له أنني بحاجة للعѧلاج وأريѧد أن اذهѧب إلѧى ا    
وبالفعѧل  . أخرى بان اعمل معه، إلا أنني رفضت ذلك، فقال لي روح وتعالج في قطاع غزة وإذا بتوافق على الشѧغل بخليѧك تѧدخل للعѧلاج    

يѧات غسѧيل   عدت إلى قطاع غزة دون إجراء العمليѧة، ولا أزال اخضѧع للعѧلاج فѧي مستشѧفى ناصѧر الطبѧي فѧي خѧان يѧونس واخضѧع لعمل           
  .الكلى من شرايين الصدر واشعر بألم شديد من ذلك ولا استطيع ممارسة حياتي بشكل طبيعي

  .      آما أني انتظر أحيانا لساعات طويلة في قسم غسيل الكلى في مستشفى ناصر لإجراء عملية الغسيل بسبب نقص الأجهزة الطبية
                                                 

  .سخان يونأخذ الإفادات المشفوعة بالقسم ، الباحث الميداني  في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة  ٣٤
  



 

  
عامѧاً ، ويسѧكن فѧي    ) ١٩( البѧالغ مѧن العمѧر    علي عبد الكريم عبد االله حمدان، ي في شهادة أخرى مشفوعة بالقسم لمريض الفشل الكلو-٢

  :، أفاد بما يلي)g(منطقة مخيم خان يونس بلوك 
قبل ستة أشهر تقريباً شعرت بألم في ساقي، وشعرت بضيق تنفس وإرهاق، توجهت مع والدتي على أثره إلى مستشفى ناصر، وتبين بعد 

وعمليѧة ضѧخ دم لغسѧيل الكلѧى، ومنѧذ ذلѧك الوقѧت بѧدأت         ) سѧنتر لايѧت  ( شѧل آلѧوي، وقمѧت بѧإجراء عمليѧة      الفحص الطبي بѧاني مصѧاب بف  
اخضع لجلسات غسيل الدم في قسم الكلى بمستشفى ناصر الطبي، وقبѧل ثلاثѧة أشѧهر حصѧلت علѧى تحويلѧه للعѧلاج بالخѧارج برفقѧة خѧالي           

لال تلك الفترة تѧم فѧتح المعبѧر للحѧالات المرضѧية وبالفعѧل وصѧلت إلѧى         عاماً وهو المتبرع لي بالكلى، وخ) ٣١(مروان علي عبد الرحمن 
الجانب المصري من معبر رفح برفقة خالي، ولكن الأمѧن المصѧري سѧمح لѧي بالѧدخول ورفѧض إدخѧال خѧالي إلѧى مصѧر لأسѧباب أمنيѧة،             

  ѧع تغييѧر لا      وعندها أجبرت على العودة إلى قطاع غزة دون إجراء العملية، وقمنا بتجديد التحويلة مѧتح المعبѧر فѧت انتظѧرع، ولازلѧر المتب
  .أتمكن من الخروج لإجراء العملية

وخلال هذه الفترة اخضع لعمليات غسيل الدم في مستشفى ناصر الطبي، وبسѧبب نقѧص أجهѧزة الغسѧيل انتظѧر لسѧاعات طويلѧة فѧي القسѧم          
ضع لجلستين غسيل فقط خلال الأسبوع، بدلا من ثلاث الذي لا يحتوي على أسرة وغير مهيأ بشكل جيد للبقاء لفترات طويلة، آما أني اخ

 . مرات وهذا يجعلني اشعر باختناق وتعب شديد في اليوم الذي يسبق إجرائي لعملية الغسيل
  
  ٣٥محافظة رفح/مرضى الفشل الكلوي في مستشفى أبو يوسف النجار*
  .رفحمحافظة /عاماً، حي تل السلطان) ١٨(، العمر فتحي راشد فتحي موسىالمريض -١

روى موسѧى معاناتѧه مѧع المѧرض ملخصѧاً أهѧم المشѧاآل التѧي عايشѧها خѧلال           . سنوات، عدد مرات الغسيل مرتين أسبوعين ٧مدة الغسيل 
 : عملية الغسيل على النحو التالي

  .أثناء عملية الغسيل بسبب توقف عمل جهاز الغسيل نتيجة انقطاع التيار الكهربائي تجلط الدم أآثر من مرة-
  .في عدد من أصناف الأدوية مثل، حقن الكالسيوم والحديد والإيبرآسالنقص -
صعوبة الوصول للمستشفى، حيث يحتѧاج المѧريض لمواصѧلتين ليѧتمكن مѧن الوصѧول لمستشѧفى أبѧو يوسѧف النجѧار بسѧب أزمѧة حرآѧة               -

 .السير، مما يسبب إرهاق واعتلال لصحة المريض
  . محافظة رفح/عاماً، حي الجنينة) ٢٣(، العمر آفاح عبد االله ضيف االله معمرالمريض -٢

  .ساعات آل مرة) ٣(سنوات، عدد مرات الغسيل مرتين أسبوعين بواقع  ٣مدة الغسيل 
  .أشار معمر أن الإشكالية التي تواجهه هي المتعلقة في النقص في عدد من أصناف الأدوية مثل، إبر الكالسيوم، إبر الحديد، الإيبرآس

  .محافظة رفح/عاماً، حي الشابورة) ٤٧(، العمر ماضي سالم محمد سلامةالمريض -٣
   .ساعات آل مرة) ٣(سنوات، عدد مرات الغسيل مرتين أسبوعياً، بواقع ) ٤( مدة الغسيل

هذا وقد أشار المريض . ماضي على وجود نقص في عدد من أصناف الأدوية والتي منها، إبر الكالسيوم وإبر الحديد والإيبرآس أآد
  .عاناة التي يواجهها أثناء قدومه للمستشفى لتلقي العلاج نظراً لصعوبة المواصلاتأيضاً إلى الم

عاماً وهو بكلية واحدة، ) ١٤(فترة المرض  .محافظة رفح/ عاماً، حي الجنينة) ٧٠(، العمر حسين فريج سلمان أبو جزرالمريض  -٤
ذا وقد أشار أبو جزر إلى عدم توفر عدد من أصناف الأدوية ه. ساعات آل مرة) ٣(مرة أسبوعياً، بواقع ) ٣(عدد مرات غسيل الكلى 

 .الضرورية لصحته مثل، إبر الكالسيوم وإبر الحديد والإيبرآس
وفيما يتعلق بالمواصلات أشار المريض إلى معاناته الكبيѧرة التѧي يواجههѧا أثنѧاء ذهابѧه للمستشѧفى نظѧراً لصѧعوبة المواصѧلات سѧيما مѧع            

  . شكل خطير على قدرته على الحرآةحالة الشيخوخة التي أثرت ب
  

                                                 
  .، مرجع سابق٢١/٧/٢٠٠٨أجرى المقابلات، الباحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة رفح، بتاريخ  ٣٥



 

  أمراض السرطان
يصѧيب البشѧر نحѧو مائѧة نѧوع مѧن       . السرطان مرض تتكاثر فيه الخلايا دون ضبط أو نظام، ويتلف النسيج السليم، ويعرِّض الحياة للخطѧر 

لأن الأوعيѧة الدمويѧة المنتفخѧة    وقѧد سѧمي بالسѧرطان    ٣٦.أنواع السرطان، وهو المرض الرئيسي الذي يسبب الوفاة في عديد من دول العالم
هذا ويوجد أآثر من نظرية يعزى إليها سبب بداية السرطان في الجسم، الأولى ترجعه إلى خطأ . حول الورم تشبه أطراف سرطان البحر

خطѧاء فѧي   في الوضع الطبيعي تحدث العديد من هذه الأ mutationالتبدل ما يحدث في الحامض النووي عند الانقسام وهو ما يسمى بحالة
  . عن بقية الخلايا ويقوم بتدميرها جسم الإنسان، إلا أن جهاز المناعة في الجسم يتعرف عليها لاختلافها

  
النظريѧات   إحѧدى  .يفشل أحياناً جهاز المناعة بالتعرف على هذه الخلايا لتشابهها مع بقية الخلايا فتقوم بالانقسام وتتسبب بوجود السѧرطان 

ملاحظته وذلك الخلل مع الوقت يتسبب بخروج الخلية عن  هو وجود خلل جيني بسيط لا يمكن لجهاز المناعة منالحديثة تقول أن السبب 
   .هذه النظرية ظهور بعض أنواع الأورام في أآثر من فرد من عائله واحده السيطرة ومن ثم ظهور السرطان تفسر

  
لعѧلاج أمѧراض السѧرطان هѧي الجراحѧة       ل عѧام فѧالطرق الرئيسѧية   وبشѧك . يختلف علاج السرطان باختلاف نوع الورم أو العضو المصاب

 الإشѧعاعي باسѧتخدام الأشѧعة لعѧلاج الѧورم، العѧلاج الكيميѧائي باسѧتخدام العقѧاقير          وذلك باستئصѧال العضѧو أو الأنسѧجة المصѧابة، العѧلاج     
  ٣٧.الكيميائية ولعلاج الهرموني وذلك باستخدام الهرمونات لبعض أنواع السرطان

  لسرطان في قطاع غزةواقع مرضى ا
والتي تعود بشѧكل أساسѧي لعѧدد آبيѧر مѧن المشѧاآل التѧي تواجѧه         يزيد تدني الخدمات الصحية في قطاع غزة من معاناة مرضى السرطان، 

هؤلاء المرضى طوال رحلة العلاج وللتعرف أآثر على حجم هذه المعاناة أجريت المقابلات التالية فѧي أقسѧام الأورام بمستشѧفيات وزارة    
لصѧѧحة فѧѧي قطѧѧاع غѧѧزة التѧѧي تقѧѧدم الخѧѧدمات العلاجيѧѧة لمرضѧѧى الأورام، وذلѧѧك مѧѧع عѧѧدد مѧѧن الأطبѧѧاء المتخصصѧѧين فѧѧي هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن      ا

  :الأمراض 
  

والѧѧذي أشѧѧار أن عѧѧدد مرضѧѧى الѧѧذين ٣٨، استشѧѧاري الأورام والباطنѧѧة فѧѧي مستشѧѧفى مجمѧѧع الشѧѧفاء الطبѧѧي،زيѧѧاد سѧѧليم الخزنѧѧدارالѧѧدآتور * 
لسѧرطان الѧدم،   ) ٣(فقط للأورام، و) ٤(مريض، بينما عدد الأطباء الأخصائيين في المستشفى ) ٤٠٠٠(والدم يترددون على قسم الأورام 

ممرضين، هذا ويعبر عن نقص واضح في عدد الأطباء والممرضين ينعكس سلباً على الخدمات العلاجية المقدمѧة  ) ٤(بينما هناك حوالي 
هذا بحد ذاته مؤشر خطيѧر علѧى آارثيѧة أوضѧاع مرضѧى السѧرطان فѧي        . سريراً فقط) ٢٠(أما بالنسبة للأسرة فيوجد في القسم . للمرضى

مستشفى الشفاء الذين لا يجدوا الأسѧرة ليتلقѧوا العѧلاج عليهѧا بѧل أن العديѧد مѧن المرضѧى يباشѧر العѧلاج علѧى الكراسѧي، هѧذا عѧلاوة علѧى                
  .الانتظار لمدة طويلة ليكون هناك متسع في القسم للجلوس وتلقي العلاج

  
هذا وقد أآѧد الخزنѧدار علѧى وجѧود نقѧص آبيѧر فѧي عѧدد مѧن أصѧناف الأدويѧة الهامѧة والضѧرورية لحيѧاة مرضѧى السѧرطان منهѧا، عѧلاج                   

هذا ولفت الخزندار إلى الحاجѧة إلѧى غѧرف عѧزل مطابقѧة      . ، ومسح العظام، والمسح الذري للغدة الدرقيةRadiotherapyالإشعاع العميق 
ضرورة وجود قسم جراحة الأورام أسوة في الدول المجѧاورة والتѧي تعѧد بالغѧة الأهميѧة فѧي عѧلاج مرضѧى         و. لمواصفات الصحة العالمية

  .السرطان
  

أما بالنسبة للانقطاع المتكرر للتيار الكهربائي، فقد أشار إلى أن تأثيره يتمثل أساسѧاً بتѧأخير إعطѧاء المرضѧى العѧلاج، حيѧث يوجѧد جهѧاز         
  .لكيميائيةيعمل بالكهرباء لتحضير العلاجات ا

  
وقد أشار الخزندار لانجاز يحسب للحكومة المقالة في قطاع غزة ألا وهو، تشغيل جهاز التصوير المقطعي وجهѧاز الѧرنين المغناطيسѧي،    

  .حيث أدى ذلك للتخفيف من معاناة المرضى بسفرهم للعلاج في الخارج
  
فѧي مستشѧفى غѧزة الأوربѧي أشѧار إلѧى المعلومѧات        ) رام الѧدم السѧرطان وأو ( رئѧيس قسѧم    عبѧد الѧرحمن الهمѧص   وفي مقابلة مع الدآتور *

  ٣٩:التالية 
  .مريض ) ٣٠٠-٢٠٠(عدد المرضى المراجعين للقسم من  -١
 .يشرف على القسم أربعة أطباء بالإضافة إلى طبيبين آخرين بمعدل يومين أسبوعياً -٢
لѧى المرضѧى اللѧذين يخضѧعون لعѧلاج فѧي       ممرضاً، يشرفون على العيادات النهاريѧة وع ) ١١(عدد الممرضين في قسم الأورام  -٣

 ).الذين ينامون في المستشفى( المستشفى لأآثر من يوم 

                                                 
٣٦ http://alforqan2.com/vb/archive/index.php?t-22714.html  
  http://www.saudicancer.org/mon/showthread.php?t=5الجمعية السعودية الخيرية لمكافحة السرطان ٣٧
  .، مرجع سابق٧/٧/٢٠٠٨أجرى المقابلة، الباحث في مرآز الميزان لحقوق الإنسان ، بتاريخ  ٣٨
  .، مرجع سابق٢٢/٧/٢٠٠٨، بتاريخ سخان يونمرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة  أجرى المقابلة، الباحث الميداني في ٣٩



 

) أسѧرة للأفѧراد اللѧذين يخضѧعون للعѧلاج لأآثѧر مѧن يѧوم فѧي المستشѧفى          ( أسرة لتنويم المرضѧى  ) ١٠(يتوفر في قسم الأمراض  -٤
  ).ت المرضية التي لا تحتاج إلى مبيت في المستشفىتقديم العلاج للحالا( أسرة في العيادات النهارية ) ١٠(بالإضافة إلى 

 
يلاحظ أن عدد الأطباء والممرضين في القسم لا يتناسب مع عدد المرضى علماً بان الفترة المسائية لا يوجد فيها أي طبيب متخصص في 

ص فѧي عѧدد أسѧرة التنѧويم مقارنѧة بعѧدد       آما يوجد أيضاً نقѧ . القسم، ويقوم أطباء من قسم الباطنة بمتابعة الحالات المرضية مع الممرضين
هѧذا الѧنقص فѧي عѧدد الأطبѧاء      . الحالات المرضية التي تستفيد من العلاج، وفي آثير من الأحيان يتم نقل المرضى للنوم فѧي أقسѧام أخѧرى   

  .والممرضين بالإضافة للأسرة ينعكس سلباً وبشكل آبير على الخدمات العلاجية المقدمة للمرضى
  

  مشاآل أخرى
سѧترون،  : ( ت خلال فترة الحصار آمية الأدوية بشكل آبير، وفي الوقѧت الѧراهن لا تتѧوفر ثلاثѧة أنѧواع مѧن الأدويѧة هѧي         تقلص -١

  ).د، اترازون . اآتينومايسين
 .لا توجد غرف عزل مجهزة للمرضى الذين يحتاجون إلى معاملة خاصة وتجهيزات معينة -٢
 .والأطباء يوجد نقص في المستلزمات الطبية الوقائية للمرضيين -٣

  
  مرضى السرطان يروون معاناتهم

          ѧن معانѧهم عѧى أنفسѧا رواه المرضѧراد مѧيتم إيѧزة سѧاع غѧي قطѧي     اللتعرف أآثر على واقع مرضى السرطان فѧم فѧة علاجهѧلال رحلѧتهم خ
  .مستشفيات القطاع التي تقدم الخدمات العلاجية لهذا النوع من الأمراض

   
  ٤٠طبيمرضى السرطان في مستشفى دار الشفاء ال*

ما شهدناه أثناء تجولنا في قسم الأورام والدم في مستشفى دار الشفاء للتعرف على أهم المشاآل التѧي تواجѧه مرضѧى السѧرطان فѧي رحلѧة       
ماً مما آنا نتوقعه، فلم تمنع أجساد المرضى التي أنهكها المرض المعروف بفتكه لأآثر الأجسام قѧوةً ومنعѧة، مѧن    لايعلاجهم أشد و أآثر إ

العلاج وهم جالسون على الكراسي بدلاً من الأسرة، وهذا آѧان أرهѧم ممѧن ينتظѧرون لمѧدة طويلѧة ليجѧدوا لهѧم مكѧان لتلقѧي العѧلاج،             تلقيهم
  . وهذا آله بسبب قلة الإمكانيات سيما الأسرة التي لا تستوعب بالمطلق العدد الكبير من المرضى المتلقين للعلاج

  
  . عاماً ، من محافظة غزة، المرض ورم في البروستاتا)٧٢(، العمر محمد على أبو لوزالمريض -١

تحدث المريض عن حالته وهو في حالة إعياء شديدة، حيث جلس لمدة طويلѧة ينتظѧر دوره فѧي العѧلاج، وعѧن معاناتѧه مѧع المѧرض أشѧار          
وعѧن  . لاق معبر رفѧح الحѧدودي  إلى استئصال خصيتيه نتيجة لعدم تلقيه العلاج في الوقت المناسب في جمهورية مصر العربية نتيجة لإغ

غيѧر متѧوفر، وفѧي حѧال تѧوفره يطѧول       " أرديѧا "مدى توفر العلاج أآد أبو لوز على وجود نقص في الخدمات العلاجية، فالعلاج الكيمѧاوي  
مѧا أآѧد   آ. الانتظار للحصول عليه بسبب ازدحام المرضى المنتظرين هذا النوع من العلاج والذي يتلقونه أحياناً وهم جلوس علѧى الأرض 

يضѧاف إلѧى ذلѧك عѧدم تѧوفر أصѧناف       . أبو لوز تكرار تأخره في الحصول على جرعة الكيماوي الشهرية لعدم توفره في آثير من الأحيان
شѧѧيكل فѧѧي الصѧѧيدليات التجاريѧѧة، والѧѧذي لا يمكѧѧن شѧѧراؤه نتيجѧѧة  ) ١٠٠٠(الѧѧذي يصѧѧل سѧѧعره إلѧѧى " آѧѧازودآس" عديѧѧدة مѧѧن الأدويѧѧة مثѧѧل 
  .سيما وأن هناك عدد من الأصناف الأخرى يتم شرائها للأوضاع المادية الصعبة،

  
شѧهور، حيѧث   ) ٤(يعاني من ورم فѧي البنكريѧاس أُآتشѧف مѧن     . عاماً، من محافظة غزة) ٥٧(، العمرمعين محي الدين سكيكالمريض -٢

رغѧم وجѧود تѧأمين صѧحي     شѧيكلاً للحصѧول علѧى الѧدواء     ) ٢٨(أشار وهو يتلقى علاجه على آرسي نتيجة لعѧدم آفايѧة الأسѧرة، إلѧى دفعѧه      
  .لديه، وهذا ما ينسحب على المرضى الآخرين الذين لا يجد العديد منهم دفع هذا المبلغ رغم زهده وذلك لسوء الأوضاع المعيشية

  
لѧديها نفѧس المشѧكلة سѧابقة الѧذآر، حيѧث تѧدفع        . عاماً، من محافظѧة غѧزة، تعѧاني مѧن ورم فѧي الثѧدي      ) ٤٦(، العمر أحمد النزليشادية   -٣
  .شيكلاً) ٢٤(شراء دوائها رغم وجود تأمين صحي لديها ل

  
  ٤١مرضى السرطان في مستشفى غزة الأوربي*
تѧѧم اآتشѧѧاف مѧѧرض السѧѧرطان قبѧѧل ثلاثѧѧة أعѧѧوام بعѧѧد إجѧѧراء   . عامѧѧاُ، محافظѧѧة غѧѧزة) ٥٥(العمѧѧر سѧѧعدة عبѧѧد القѧѧادر يѧѧونس، المريضѧѧة  -١

تقѧدمت المريضѧة أآثѧر مѧن مѧرة بطلѧب       ). ة آيمѧاوي آѧل أسѧبوعين   جرعѧ ( المريضة لعملية قولون ومنذ ذلك الوقت وهي تخضѧع للعѧلاج،   
للعلاج في الخارج وحصلت قبل عدة أشهر على تحويلة للعلاج في مصر وتنتظر حتى هذه اللحظة إعادة فتح معبر رفح البري لاستكمال 

  .العلاج 

                                                 
  .، مرجع سابق٧/٧/٢٠٠٨أجرى المقابلات، الباحث في مرآز الميزان لحقوق الإنسان ، بتاريخ  ٤٠
  .٢٢/٧/٢٠٠٨، بتاريخ سخان يونأجرى المقابلة، الباحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة  ٤١



 

  أمراض القلب
خة تضخ الدم في الشѧرايين ومنѧه إلѧى أنحѧاء الجسѧم الأخѧرى       تعمل مثل مض القلب هو عبارة عن عضلة صغيرة بحجم قبضة اليد الكبيرة،

يوجѧد فѧي القلѧب    . وشكل القلب آحبة الأجاص المقلوبة يتمرآز في الصدر مائلاً قلѧيلاً نحѧو اليسѧار   . الدم العائد من الأوردة آما أنها تستقبل
-٨٠(ذات جدار سميكة العضلة، آما أن القلب ينبضواثنتان سفليتان وتدعى البطينان وهي  أربع حجرات اثنتان علويتان وتدعى الأذينان

. لتراً من الدم في الدقيقة الواحѧدة ) ٥-٣(حوالي  نبضةً في الدقيقة، والنبضات عبارة عن التقلص والاسترخاء لعضلة القلب ليتم ضخ) ٦٠
  ٤٢.المحاطة بها وأي انسداد فيها يؤدي إلى الموت هذا وتتغذى عضلة القلب من الأوعية الدموية

   
ويعѧد المѧرض الѧذي يصѧيب الشѧرايين التاجيѧة       . أمراض القلب هي المصطلح الجامع لعѧدد مѧن الأمѧراض المختلفѧة التѧي تѧؤثر علѧى القلѧب        

المرض الأآثر انتشاراً من بين أمراض القلب، وسببه تصلب الشرايين والذي يؤدي إلى انسداد جزئѧي أو آلѧي فѧي احѧد الشѧرايين التاجيѧة       
بالѧدم، فيѧؤدي هѧذا الانسѧداد إلѧى النوبѧة القلبيѧة أو الوعكѧة الصѧدرية وأخطѧر المضѧاعفات التѧي تلѧي هѧذا الانسѧداد                 التي تزود عضلة القلѧب 

  .المفاجئ هو الموت المفاجئ
  

  : من الأمراض الأخرى التي تصيب القلب أو جزء منه هي
الѧزمن حتѧى تبѧدأ أعراضѧها بѧالظهور       أمراض صمامات القلب، التي قد تكون مكتسبة أو قد تكون منذ الولادة وتتأزم مѧع مѧرور   -

  .في سن متقدم
أمراض غشاء القلب، وغالباً ما تكѧون بسѧبب التهابѧات وعلѧى الأغلѧب التهѧاب فيروسѧي، وفѧي بعѧض الأحيѧان تѧؤدي إلѧى تجمѧع               -

  .سوائل حول القلب وإعاقة عمله
على سبيل المثال عدم اآتمال بناء الجѧدار  أمراض خلقية تكوينية في القلب، يتم تشخيصها في أغلب الأحيان عند الولادة، ومنها  -

  .الفاصل بين البطينين أو بين الأذينين، فيبقى بينهما ثقب، وفي حالات آثير يكتمل البناء بعد عده سنوات من الولادة
اضطرابات النبض منتشرة لكن الجزء الأآبر منهѧا لا يسѧبب سѧوى بعѧض     . اضطراب نبض القلب ومشاآل التوصيل الكهربائي -

اج والإحساس بضربات القلب وهذا النوع لا يشكل خطرا صحياً، أما بعض هѧذه الاضѧطرابات قѧد تكѧون خطيѧرة وتѧؤدي       الإزع
  .لذا يجب تشخيصها وعلاجها. إلى مضاعفات

أمراض أولية ومنها أمراض عضلة القلب الوراثية، وأمراض عضلة القلѧب  : أمراض عضلة القلب، ويمكن تقسيمها إلى نوعين -
  ѧة والتѧثلا          الثانويѧب، فمѧن القلѧѧر مѧزء آخѧي جѧرض فѧل أو مѧد خلѧѧب بعѧلة القلѧيب عضѧمامات    : ي تصѧѧراض الصѧة، أمѧة القلبيѧالنوب

  ٤٣.والتي بدورها قد تؤدي إلى قصور في عمل القلبوضغط الدم المرتفع جميعها تؤدي إلى خلل في وظيفة عضلة القلب، 

  واقع مرضى القلب في قطاع غزة
سѧيما وأن هѧذا النѧوع مѧن     فѧي قطѧاع غѧزة مѧن معانѧاة ومشѧاآل مرضѧى القلѧب إلѧى حѧدٍ خطيѧرٍ،            يضاعف تدني مسѧتوى الخѧدمات الصѧحية    

. الأمراض يحتاج إلى عناية فائقѧة وضѧرورة تتѧوفر إمكانيѧات آبيѧرة لѧدى الجهѧة التѧي تقѧدم الخѧدمات العلاجيѧة لهѧذا النѧوع مѧن الأمѧراض               
ѧѧن المقѧѧدد مѧѧراء عѧѧم إجѧѧزة، تѧѧاع غѧѧي قطѧѧب فѧѧى القلѧѧع مرضѧѧى واقѧѧوف علѧѧي وللوقѧѧب فѧѧام القلѧѧي أقسѧѧى فѧѧة والمرضѧѧواقم الطبيѧѧع الطѧѧابلات م

  :المستشفيات التالية
  
  ٤٤محافظة غزة/مستشفى دار الشفاء الطبي*

، رئѧيس قسѧم القلѧب فѧي مستشѧفى مجمѧع دار الشѧفاء الطبѧي، إلѧى آارثيѧة الوضѧع وخطورتѧه، والمتمثѧل بѧالنقص               نصر التتѧر أشار الدآتور 
  :رضين والأسرة والمعدات الطبية والأدوية، وهو على النحو التاليالكبير في عدد الكوادر الطبية والمم

ممرضѧاً وقسѧم القلѧب بحاجѧة      ١٤طبيباً والاحتياج أآبѧر مѧن ذلѧك بكثيѧر، أمѧا الممرضѧين فعѧددهم لا يتجѧاوز         ) ١٦(عدد الأطباء  -
  . لضعف هذا العدد

مريضاً، لѧذا يѧتم اللجѧوء فѧي آثيѧر مѧن       )٣٠(م يومياً سريراً بينما يبلغ معدل مرضى القلب الذين ينامون في القس ٢٢عدد الأسرة  -
الأحيان إلى تنويم عدد من المرضى في قسم الباطنة، وأحياناً أخرى يتم إخراج المرضى قبل أن يتم استكمال علاجهѧم وهѧذا مѧا    

  . ينطوي عليه مخاطر جسيمة على حياة المرضى
 ، نيتروبروسيد Adenosis ، أدنزيز Quanidin Sulfate سلفيتيد من أصناف الأدوية مثل، آيندين يوجد نقص في العد -

Nitroprosstd .  
  .يوجد نقص في التحاليل الخاصة بأنزيمات القلب، من ضمنها تحليل التروبونين -
هناك نقص في المعدات والأجهزة الطبية ومنها، الأجهѧزة التشخيصѧية والعلاجيѧة مثѧل جهѧاز الفولتѧار الѧذي يسѧجل رسѧم القلѧب            -

متواصلة، وجهاز الايكو دوبلار الذي يستخدم لتصوير القلب، وجهاز رسѧم القلѧب بالجهѧد، والأجهѧزة المنظمѧة       ساعةً) ٢٤(لمدة

                                                 
 http://www.sehha.com/diseases/cvs/heart.htmموقع صحة على شبكة المعلومات الدولية ٤٢
  http://elhanem.wordpress.com أنواع الأمراض التي تصيب القلب  ٤٣
  .، مرجع سابق٧/٧/٢٠٠٨أجرى المقابلة، الباحث في مرآز الميزان لحقوق الإنسان ، بتاريخ  ٤٤



 

آمѧѧا أن هنѧѧاك نقѧѧص فѧѧي أجهѧѧزة شѧѧفط السѧѧوائل، فѧѧي حѧѧين أن   . المؤقتѧѧة والدائمѧѧة Peace makerلضѧѧربات القلѧѧب، البѧѧيس ميكѧѧر 
  .الموجود منها لا يعمل بكفاءة

أن انقطاع التيار الكهربائي يؤدي إلى فصل أجهزة المراقبة المتصلة بالمريض في غرفة العناية المرآѧزة،  من جانب آخر أآد التتر، على 
  .مما قد يؤدي إلى احتمال وفاته في حال استمر هذا الانقطاع لدقائق

  
  ٤٥محافظة الوسطى/مستشفي شهداء الأقصى*

حالѧة حتѧى   ) ٨٨٠(بلѧغ عѧدد حѧالات الѧدخول إلѧى القسѧم       . ٢٩/١/٢٠٠٧تم افتتاح القسم فѧي مستشѧفي شѧهداء الأقصѧى بѧدير الѧبلح، بتѧاريخ        
وصѧѧل عѧѧدد المرضѧѧى فѧѧي العيѧѧادة . مѧѧريض) ١٢٠١(، ومنѧѧذ افتتѧѧاح القسѧѧم حتѧѧى الوقѧѧت الѧѧراهن، بلѧѧغ عѧѧدد المرضѧѧي ٢٩/١/٢٠٠٨تѧѧاريخ 

، وعѧѧدد )٩(بالقسѧѧم إلѧѧىفѧѧي حѧѧين يصѧѧل عѧѧدد الأطبѧѧاء  . حѧѧالات يوميѧѧاً) ٤(مريضѧѧاً أسѧѧبوعياً، أمѧѧا المرضѧѧي المنѧѧومين  )٣٠(الخارجيѧѧة إلѧѧى
  ). ٦(، أما عدد الأسرة فهو )٩(الممرضين 

  
  الأدوية غير المتوفرة

١- Amicor لضغط الدم . 
٢- Lipidex حبوب الدهون. 
٣- Plavex حبوب السيولة للدم. 
٤- C0020lexan  سيولة الدم(حقن تحت الجلد.( 
٥- Procorzooy منظم للنبض. 

  
  الأجهزة غير المتوفرة

 In fusion(، وجهѧاز مѧنظم محلѧول    )syoing pump(، جهѧاز مѧنظم للحقѧن الوريѧد     )Echo dopplar( جهѧاز تلفزيѧون لتصѧوير القلѧب    
pump( جهاز منظم نبضات القلب ،)مؤقت( ،)temporary pace maker( جهاز حاسوب وطابعة ،)computer +printer.(  

  
  أجهزة تحتاج لصيانة

  .جهاز رنين القلب يحتاج إلي آوابل ووصلات -١
 ).phillps-one way(، خاصة )(cuff Bpجهاز  -٢
  

  مشاآل أخري
)+ ماسك(وصلة أآسجين)+ انف(وصلة أآسجين + clectrods+ أشرطة فحص السكر(نقص في بعض مستلزمات العمل مثل  -١

  %.٧٠الكحول الطبي
٢-             ѧلباً علѧنعكس سѧا يѧم مѧل القسѧى داخѧاظ للمرضѧد اآتظѧى، ويوجѧتيعاب المرضѧى اسѧى مساحة القسم ضيقة مما يقلل من قدرته عل

  .حالتهم الصحية
  
  ٤٦يونس محافظة خان/مستشفى ناصر الطبي*

أسرة في قسم العنايѧة  ) ٨(ممرضاً، يوجد في القسم  )١٢(أطباء و) ١٠(مريضاً يومياً، يعمل في القسم ) ١٥(يقدم القسم الرعاية الطبية لـ 
سم النقص في عدد من الأجهزة الطبيѧة مѧا يѧؤثر سѧلباً     ومن أهم الإشكاليات التي يعانيها الق. سريراً في الغرف الخارجية) ١٢(المرآزة، و

  .على الخدمات العلاجية المقدمة للمرضى
  
  ٤٧يونس محافظة خان/مستشفى غزة الأوروبي*

رئيس قسم قسطرة القلب، أنه تم افتتاح قسم قسطرة القلب فѧي مستشѧفى غѧزة الأوروبѧي قبѧل ثلاثѧة أعѧوام         حسن علي الزمارذآر الدآتور 
ية البلجيكية، وآانت المرحلة الأولى للمشروع هي افتتاح قسم قسطرة القلب، على أن يتم تطويره وصولاً لإجѧراء عمليѧات   برعاية التعاون

  .جراحة القلب، ولكن المشروع تعطل بسبب الحصار الإسرائيلي والظروف السياسية السائدة
  

وبѧѧدوره لفѧѧت الزمѧѧار إلѧѧى إجѧѧراء . حالѧѧة شѧѧهرياً) ١٠٠(مѧѧن عمليѧѧات قسѧѧطرة يوميѧѧاً، وبمعѧѧدل أآثѧѧر )٦(وقѧѧد أشѧѧار الزمѧѧار أنѧѧه يѧѧتم إجѧѧراء 
نحѧѧو  ٢٠٠٨، بينمѧѧا وصѧѧل عѧѧدد الحѧѧالات التѧѧي تلقѧѧت العѧѧلاج فѧѧي القسѧѧم خѧѧلال العѧѧام الجѧѧاري  ٢٠٠٧عمليѧѧة قسѧѧطرة خѧѧلال العѧѧام ) ١١٠٠(
  .حالة)١٨٠٠(
  

  .وفيما يتعلق بالأطباء والممرضين يقول الزمار أنه يعمل في القسم طبيبان وخمسة ممرضين

                                                 
  .، مرجع سابق٢٢/٧/٢٠٠٨ية، باحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة الوسطى، بتاريخ أجرى الزيارة الميدان ٤٥
يѧونس، بتѧاريخ    أجѧرى الزيѧارة الميدانيѧة، باحѧث مرآѧز الميѧزان لحقѧوق الإنسѧان فѧي محافظѧة خѧان           )  حجبت أسماء من أجريѧت معهѧم المقابلѧة بنѧاءً علѧى طلѧبهم      ( ٤٦
١٧/٧/٢٠٠٨ ،  
  .، مرجع سابق١٧/٧/٢٠٠٨يونس، بتاريخ  ابلة، الباحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة خانأجرى المق ٤٧



 

  .إذا اقتضت حالة المريض المتابعة) قسم الباطنة( أآد على عدم وجود غرف للنوم مما يضطرهم لتحويل المرضى لأقسام أخرى و
  

تؤشر المعلومات الواردة حول واقع مرضى القلب في مستشفيات القطاع إلى مدى تدني الخدمات العلاجية المقدمة للمرضى، خاصة فѧي  
. ه هذه المستشفيات وذلك على صعيد النقص في عدد الأطباء والممرضين والأسѧرة والأجهѧزة والأدويѧة   ظل ضعف الإمكانيات التي تعاني

علاوة على وجود ضيق في أقسام القلب في بعض المستشفيات، وهذا بمجمله ينعكس سلباً على الخدمات الصحية المقدمة لمرضى القلѧب  
  .ويهدد العديد منهم بالوفاة

  
  هممرضى القلب يروون معانات

للوقوف أآثر على واقع مرضى القلب في قطاع غزة، تѧم مقابلѧة عѧدد مѧن المرضѧى داخѧل أقسѧام مستشѧفيات القطѧاع التѧي تقѧدم الخѧدمات             
  .العلاجية لمرضى القلب

  
  ٤٨محافظة الوسطى/مستشفى شهداء الأقصى*
قسѧم منѧذ يѧومين، مشѧكلته تتعلѧق بشѧرائه       محافظة الوسطى، في ال/عاماً، من مخيم البريج)٦٧(محمود صالح محمد الغرباوي المريض -١

  .الأدوية علي حسابه الخاص
  

محافظة الوسطى، في القسم منذ يومين، ملاحظته هي عѧدم وجѧود   /عاماً، من النصيرات)٤٨( عبد الرحيم محي الدين الزيانالمريض -٢
  .نظافة جيدة في القسم سيما الأسرة

  
  ٤٩يونس محافظة خان/مستشفى ناصر الطبي*
عاماً، وهو مѧن سѧكان رفѧح ، بأنѧه توجѧه إلѧى مستشѧفى ناصѧر الطبѧي          ) ٤٤(واطن صلاح رزق حمدان زعرب البالغ من العمر أفاد الم-١

، بعد أن شعر بضيق في التنفس، وبعد إجراء الفحوصات اللازمة أبلغه الأطباء بأنه بحاجة للبقاء في المستشفى لتلقي ٩/٨/٢٠٠٨بتاريخ 
وأشار المريض إلѧى أنѧه يتلقѧى العѧلاج     . لال الفحوصات بأنه يعاني من ضعف في احد صمامات القلبالعلاج في قسم القلب، وتبين من خ

والرعاية اللازمة في القسѧم، لكѧن حالتѧه الصѧحية تѧدهورت بسѧبب الحصѧار الإسѧرائيلي الѧذي حѧال دون تمكنѧه مѧن مراجعѧة مستشѧفى تѧل                
  .منذ اندلاع انتفاضة الأقصى شومير في إسرائيل بعد إجرائه لعملية تغيير لصمامين في القلب

                                                 
  .، مرجع سابق٢٢/٧/٢٠٠٨أجرى المقابلات، الباحث الميداني في مرآز الميزان لحقوق الإنسان في محافظة الوسطى، بتاريخ  ٤٨
  .، مرجع سابق١٧/٧/٢٠٠٨يونس، بتاريخ  يزان لحقوق الإنسان في محافظة خانأجرى المقابلة، الباحث الميداني في مرآز الم ٤٩
  



 

  الخاتمة
  

أبرز التقرير حجم المعاناة التي يواجهها مرضى الأمراض المزمنة في قطاع غزة سيما مرضى الفشل الكلوي والسرطان والقلѧب محѧور   
        ѧاع غѧي قطѧان، فѧاة الإنسѧى حيѧورة علѧراض خطѧن   ترآيز هذا التقرير، حيث تنتشر الأمراض المزمنة التي تعد من أشد الأمѧد مѧزة آالعدي

وللأسف تخلو سجلات وزارة الصѧحة الفلسѧطينية مѧن الإحصѧائيات الدقيقѧة حѧول الأمѧراض المزمنѧة، مѧا يѧنعكس سѧلباً علѧى              .بلدان العالم
أدائها وخططها في تقѧديم الرعايѧة الصѧحية المناسѧبة للمرضѧى، فبѧدون عمليѧة التوثيѧق الدقيقѧة للحѧالات المرضѧية لا يمكѧن وضѧع الخطѧط               

  . وتقدير الإمكانيات والموارد اللازمة توفيرها لدرء الخطر وتقديم العلاج المناسب المناسبة
   

ما يزيد الوضع سوءاً في قطاع غزة حالة الحصار المفروضة والتي ضѧاعف مѧن معانѧاة المرضѧى عمومѧاً ومرضѧى الأمѧراض المزمنѧة         
نقص الحاصل في الأدوية والمعدات والمسѧتلزمات الطبيѧة   على وجه الخصوص اللذين يحتاجون رعاية وعناية خاصة لا تتوفر في ظل ال

مѧѧريض حتѧѧى الانتهѧѧاء مѧѧن إعѧѧداد هѧѧذا     ) ٢٢٠(وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى تحويѧѧل المرضѧѧى للعѧѧلاج فѧѧي الخѧѧارج ممѧѧا تسѧѧبب بوفѧѧاة أآثѧѧر مѧѧن           
صѧة مѧن الѧدواء وذلѧك     آما تضاعف الأوضاع الاقتصادية الصعبة من عدم قدرة المواطنين على عدم تلبية حاجاتهم العلاجية خا٥٠.التقرير

في حال عدم توفره في مستودعات وزارة الصحة واضطروا لشرائه من الخارج لا سيما وأن العديد من أدوية الأمراض المزمنѧة باهظѧة   
   .الثمن

  
  : وللوقوف أآثر عند معاناة مرضى الفشل الكلوي والسرطان والقلب في عدد من مستشفيات قطاع غزة، نشير إلى ما يلي

  
  مرضى الفشل الكلوي: أولاً

ة تصѧل فѧي بعѧض    بمرضѧى لكѧل جهѧاز غسѧيل آلѧى وذلѧك بنسѧ       ) ٤(يزيد معدل المرض لكل جهѧاز عѧن المفتѧرض عالميѧاً وهѧو       -١
وهذا بدوره يؤدي في آثير من الأحيان إلى خفض معدل الغسيل الكلوي للمريض بأقѧل  . لكل جهاز) ٧(المستشفيات إلى حوالي 

) ٨(الأجهزة والذي دفع بدوره الاتجѧاه إلѧى زيѧادة عѧدد سѧاعات عمѧل هѧذه الأجهѧزة مѧن           من اللازم، وذلك لوجود نقص في عدد
إلѧى   -سѧاعات يوميѧاً  )٤(أي ما معدله عملية غسيل آلوي لمريضѧين يوميѧاً، حيѧث يغسѧل المѧريض الواحѧد معѧدل         -ساعات يومياُ

  . يومياً، مما يشكل ضغطاً آبيراً على الأجهزة مما يتسبب بعطلها) ١٦( -) ١٢(
  .بسبب الحصار وإغلاق المعابر -التي بمجملها يتم استقدامها من الخارج-نقص قطع الغيار والمستلزمات الطبية  -٢
لا يوجد صيانة دورية للأجهزة، وإن وجدت الصيانة فإن العديد من العاملين في قسم الصيانة تنقصهم الخبرة، سѧيما وأن العديѧد    -٣

  .سياسيةمن العاملين القدامى لا يعملون لاعتبارات 
الانقطاع المتكرر للتيار الكهربائي إلى تهديد حياة مرضى الفشل الكلوي، حيث يتسبب في تجلط الدم داخѧل جهѧاز غسѧيل     يؤدي -٤

الذي يضمن استمرار عمѧل  ) UPS(الكلى، وهذا ما حدث بالفعل للعديد من المرضى أثناء الغسيل، سيما وأن جهاز اليو بي أس 
كهربѧѧائي لحѧѧين تشѧѧغيل المولѧѧدات الكهربائيѧѧة، عاطѧѧل عѧѧن العمѧѧل فѧѧي عѧѧدد مѧѧن مستشѧѧفيات القطѧѧاع، الأجهѧѧزة بعѧѧد انقطѧѧع التيѧѧار ال

  .في مستشفى أبو يوسف النجار ولم يتم استخدامه بعد )UPS(ماً هي وجود لايوالمشكلة الأآثر إ
كلѧى بالميѧاه النقيѧة    هناك خلѧل فѧي جهѧاز وحѧدة معالجѧة الميѧاه  فѧي عѧدد مѧن المستشѧفيات والѧذي يعمѧل علѧى مѧد أجهѧزة غسѧيل ال                 -٥

الضرورية لعملية الغسيل، حيث يحتاج هذا الجهاز لعملية صيانة دورية وتغيير فلاتر، وهذا ما لا يحصل في آثير من الأحيѧان  
يضѧاف إلѧى   . مما أدى إلى تدني جودة المياه وعدم مطابقتها للمواصفات السليمة والذي يتسبب بآثار سلبية على صحة المرضѧى 

  .ستشفيات يوجد بها جهاز معالجة للمياه صغير الحجم، بما لا يؤدي الدور المناط بهذلك أن بعض الم
  .تأخر العديد من المرضى عن الغسيل نتيجة أزمة المواصلات التي يشهدها القطاع بسبب نقص الوقود الناجم عن الحصار -٦
سѧبيل المثѧال يوجѧد فѧي قسѧم الكلѧى فѧي        يوجد نقص شديد في عدد الأطباء والممرضѧين فѧي أقسѧام الكلѧى فѧي المستشѧفيات، علѧى         -٧

مريض يعالجون من مرض الفشل الكلوي ، بينما يوجد في القسم طبيѧب واحѧد فقѧط فѧي الفتѧرة       ٢٠٠مستشفى دار الشفاء الطبي 
 ѧى الصباحية، أما الفترة المسائية يوجد فيها طبيب واحد يغطي بالإضافة لقسم الكلى قسم الباطنة، وهذا له انعكاساته الخطيرة عل

آما أن عدد الممرضѧين فѧي   . الخدمات الصحية التي تقدم للمرضى، حيث آثير من المرضى اشتكوا من عدم متابعة الأطباء لهم
ممرضاً ولو أخذنا في الاعتبار الإجازات والتغيب، لا يتجѧاوز عѧددهم فѧي آثيѧر مѧن      ) ١٧(قسم الكلى في مستشفى الشفاء أيضاً 

  .مقارنة بعدد المرضى ممرضاً وهذا ضئيل جداً)١١(الأحيان 
أما عن أهم الأدوية التي يوجѧد فيهѧا فѧي آثيѧر مѧن الأحيѧان عجѧز هѧي، الهرمѧون، ألفѧا، الكالسѧيوم، الحديѧد، الإيبѧرآس، الهيѧدرو                -٨

: الرانѧدين، أدويѧة الضѧغط   : أدويѧة المعѧدة  : أما الأدوية المتѧوفرة بكميѧات قليلѧة وتنقطѧع فѧي بعѧض الأحيѧان       . آرتزون، البيكرمون
  .، الكابتيينالبروزلات

  ).laizy boy chair(يوجد نقص حاد في عدد من الأجهزة مثل آرسي المرضى  -٩
هناك ضيق في بعض أقسام غسيل الكلى في مستشفيات القطاع مما يسبب ازدحام في المكان ويؤثر بالتالي سلباً علѧى الخѧدمات    -١٠

  .فى شهداء الأقصى في محافظة الوسطىالعلاجية المقدمة للمرضى، ومن الأمثلة على ذلك قسم غسيل الكلى في مستش
  

                                                 
  وزارة الصحة الفلسطينية، غزة ٥٠



 

  مرضى السرطان: ثانياً
يوجد نقص في عدد الأطباء والممرضين والأسѧرة فѧي العديѧد مѧن أقسѧام السѧرطان فѧي مستشѧفيات القطѧاع، علѧى سѧبيل المثѧال،               -١

) ٤٠٠٠( عѧѧدد مرضѧѧى الѧѧذين يتѧѧرددون علѧѧى قسѧѧم الأورام والѧѧدم فѧѧي مستشѧѧفى مجمѧѧع دار الشѧѧفاء الطبѧѧي فѧѧي محافظѧѧة غѧѧزة هѧѧو 
) ٤(لسѧѧرطان الѧѧدم، بينمѧѧا هنѧѧاك حѧѧوالي     ) ٣(فقѧѧط لѧѧلأورام، و ) ٤(مѧѧريض، بينمѧѧا عѧѧدد الأطبѧѧاء الأخصѧѧائيين فѧѧي المستشѧѧفى       

. ممرضين، هذا ويعبر عن نقص واضح في عدد الأطباء والممرضين يѧنعكس سѧلباً علѧى الخѧدمات العلاجيѧة المقدمѧة للمرضѧى       
هذا بحد ذاته مؤشѧر خطيѧر علѧى آارثيѧة أوضѧاع مرضѧى السѧرطان فѧي         . يراً فقطسر) ٢٠(أما بالنسبة للأسرة فيوجد في القسم 

مستشفى الشفاء الذين لا يجدوا الأسرة ليتلقوا العلاج عليها بل أن العديد من المرضى يباشر العلاج علѧى الكراسѧي، هѧذا عѧلاوة     
  .على الانتظار لمدة طويلة ليكون هناك متسع في القسم للجلوس وتلقي العلاج

نقѧѧص آبيѧѧر فѧѧي عѧѧدد مѧѧن أصѧѧناف الأدويѧѧة الهامѧѧة والضѧѧرورية لحيѧѧاة مرضѧѧى السѧѧرطان منهѧѧا، عѧѧلاج الإشѧѧعاع العميѧѧق     وجѧѧود -٢
Radiotherapyود، اترازون. ، مسح العظام، المسح الذري للغدة الدرقية، سترون، اآتينومايسين.  

راحѧة الأورام أسѧوة فѧي الѧدول     وضѧرورة وجѧود قسѧم ج   . هناك حاجѧة لوجѧود غѧرف عѧزل مطابقѧة لمواصѧفات الصѧحة العالميѧة         -٣
  .المجاورة والتي تعد بالغة الأهمية في علاج مرضى السرطان

يتسѧѧبب الانقطѧѧاع المتكѧѧرر للتيѧѧار الكهربѧѧائي بتѧѧأخير إعطѧѧاء المرضѧѧى العѧѧلاج، حيѧѧث يوجѧѧد جهѧѧاز يعمѧѧل بالكهربѧѧاء لتحضѧѧير         -٤
  .العلاجات الكيميائية

  .الأطباءيوجد نقص في المستلزمات الطبية الوقائية للمرضيين و -٥
  

  مرضى القلب: ثالثاً
يوجد نقص آبير في عدد الكوادر الطبية والممرضين والأسѧرة فعلѧى سѧبيل المثѧال فѧي مستشѧفى مجمѧع دار الشѧفاء الطبѧي يبلѧغ            -١

ممرضѧاً وقسѧم القلѧب بحاجѧة      ١٤طبيباً والاحتياج أآبѧر مѧن ذلѧك بكثيѧر، أمѧا الممرضѧين فعѧددهم لا يتجѧاوز         ) ١٦(عدد الأطباء 
مريضѧاً،  )٣٠(سريراً، بينما يبلغ معدل مرضى القلب الذين ينامون فѧي القسѧم يوميѧاً     ٢٢أما عدد الأسرة فهو . العددلضعف هذا 

لذا يتم اللجوء في آثير من الأحيان إلى تنويم عدد من المرضى في قسم الباطنة، وأحياناً أخرى يتم إخراج المرضى قبل أن يѧتم  
  . خاطر جسيمة على حياة المرضىاستكمال علاجهم وهذا ما ينطوي عليه م

 ، نيتروبروسѧѧيد Adenosis، أدنزيѧѧزQuanidin Sulfate طѧѧال الѧѧنقص العديѧѧد مѧѧن أصѧѧناف الأدويѧѧة مثѧѧل، آينѧѧدين سѧѧلفيت         -٢
Nitroprosstd  دمѧغط الѧلض ، Amicor   دهونѧوب الѧحب ، Lipidex،    دمѧيولة للѧوب السѧحب Plavex ،     دѧت الجلѧن تحѧيولة  (حقѧس

 .Procorzooy بض، منظم للن C0020lexan)الدم
  .يوجد نقص في التحاليل الخاصة بأنزيمات القلب، من ضمنها تحليل التروبونين -٣
هناك نقص في المعدات والأجهزة الطبية ومنها، الأجهѧزة التشخيصѧية والعلاجيѧة مثѧل جهѧاز الفولتѧار الѧذي يسѧجل رسѧم القلѧب            -٤

ذي يستخدم لتصوير القلѧب، وجهѧاز رسѧم القلѧب بالجهѧد،      ال) dopplar (Echoساعةً متواصلة، وجهاز الايكو دوبلار ) ٢٤(لمدة
آمѧѧا أن هنѧѧاك نقѧѧص فѧѧي أجهѧѧزة شѧѧفط   . المؤقتѧѧة والدائمѧѧة )(Peace makerوالأجهѧѧزة المنظمѧѧة لضѧѧربات القلѧѧب، البѧѧيس ميكѧѧر  
 ،)syoing pump(هѧذا ويوجѧد أيضѧاً نقѧص فѧي جهѧاز مѧنظم حقѧن الوريѧد          . السوائل، في حين أن الموجود منها لا يعمѧل بكفѧاءة  

  ).In fusion pump(جهاز منظم محلول 
يؤدي انقطѧاع التيѧار الكهربѧائي إلѧى فصѧل أجهѧزة المراقبѧة المتصѧلة بѧالمريض فѧي غرفѧة العنايѧة المرآѧزة، ممѧا قѧد يѧؤدي إلѧى                   -٥

  .احتمال وفاته في حال استمر هذا الانقطاع لدقائق
)+ ماسك(وصلة أآسجين)+ انف(آسجين وصلة أ+ clectrods+ أشرطة فحص السكر(نقص في بعض مستلزمات العمل مثل  -٦

  %.٧٠الكحول الطبي
 

من واقع تلمѧس مرآѧز الميѧزان لحقѧوق الإنسѧان للمعانѧاة التѧي يحيѧاه المرضѧى فѧي قطѧاع غѧزة لا سѧيما مرضѧى الأمѧراض المزمنѧة وفѧي                  
م الخѧѧدمات العلاجيѧѧة مقѧѧدمتهم مرضѧѧى الفشѧѧل الكلѧѧوي والسѧѧرطان والقلѧѧب، يضѧѧع هѧѧذه التوصѧѧيات بѧѧين أيѧѧدي جميѧѧع الجهѧѧات المعنيѧѧة بتقѧѧدي  

وذلѧѧك مسѧѧاهمة مѧѧن المرآѧѧز بإيجѧѧاد الحلѧѧول المناسѧѧبة للارتقѧѧاء بالخѧѧدمات . للمرضѧѧى فѧѧي القطѧѧاع وعلѧѧى رأسѧѧها وزارة الصѧѧحة الفلسѧѧطينية
  . الصحية المقدمة لهم بما يخفف من معاناة وآلام المرض

  
ة المخصصة لحماية المدنيين، الضغط علѧى الجانѧب   على المجتمع الدولي والأطراف السامية المتعاقدة على اتفاقية جنيف الرابع -١

الإسѧѧرائيلي لفѧѧك الحصѧѧار عѧѧن المѧѧدنيين الفلسѧѧطينيين، وتجنيѧѧبهم ويѧѧلات العقѧѧاب الجمѧѧاعي، والسѧѧماح بإدخѧѧال الأدويѧѧة والمعѧѧدات  
 المحѧѧولين للعѧѧلاج فѧѧي-يضѧѧاف إلѧѧى ذلѧѧك الضѧѧغط علѧѧي الجانѧѧب الإسѧѧرائيلي للكѧѧف عѧѧن ابتѧѧزاز المرضѧѧى  . والمسѧѧتلزمات الطبيѧѧة

  .بهدف التعاون معهم مقابل العلاج -مستشفيات داخل الخط الأخضر 
قيام المجتمع الدولي بمسؤولياته تجاه المدنيين الفلسطينيين بوصف حقوق الإنسان هي مسѧؤولية جماعيѧة ودوليѧة، والعمѧل علѧى       -٢

  .تقديم المساعدات الطبية المناسبة للفلسطينيين
بتقѧديم الخѧدمات الصѧحية للمѧواطنين وفѧي مقѧدمتها وزارة الصѧحة الفلسѧطينية، علѧى          العمل وبشكل جاد من قبل الجهات المعنيѧة   -٣

توفير قاعدة بيانѧات لمرضѧى الأمѧراض المزمنѧة فѧي قطѧاع غѧزة وذلѧك بهѧدف اسѧتخدامها فѧي التعѧرف أآثѧر علѧى واقѧع وحجѧم                 
  .انتشار هذه الأمراض، للتمكن من وضع الخطط والاستراتيجيات المناسبة لعلاجها والحد منها



 

تѧѧوفير عѧѧدد مناسѧѧب مѧѧن الأطبѧѧاء والممرضѧѧين والأسѧѧرة بصѧѧورة تتناسѧѧب مѧѧع عѧѧدد المرضѧѧى فѧѧي أقسѧѧام مرضѧѧى الفشѧѧل الكلѧѧوي    -٤
  .والسرطان والقلب في مستشفيات القطاه

  .مرضى لكل جهاز غسيل) ٤(زيادة عدد أجهزة الكلى في أقسام غسيل الكلوي ليقترب من المعدل العالمي، وهو  -٥
يضѧѧمن اسѧѧتمرار عمѧѧل أجهѧѧزة غسѧѧيل الكلѧѧى بعѧѧد انقطѧѧع التيѧѧار الكهربѧѧائي لحѧѧين تشѧѧغيل     بمѧѧا) UPS(تѧѧوفير أجهѧѧزة يѧѧو بѧѧي أس   -٦

  .المولدات الكهربائية، حتى لا يتجلط دماء المرضى آما هو حاصل حالياً
وبالنسѧبة لمرضѧى القلѧب، الأجهѧزة التشخيصѧية      ).  laizy boy chair(تѧوفير المعѧدات الطبيѧة اللازمѧة، مثѧل آرسѧي المرضѧى         -٧

الذي ) dopplar (Echoساعةً متواصلة، وجهاز الايكو دوبلار ) ٢٤(علاجية مثل جهاز الفولتار الذي يسجل رسم القلب لمدةوال
المؤقتѧة  ) (Peace makerيستخدم لتصوير القلب، وجهاز رسم القلب بالجهد، والأجهزة المنظمѧة لضѧربات القلѧب، البѧيس ميكѧر     

هѧذا ويوجѧد أيضѧاً نقѧص فѧي      . السوائل، في حين أن الموجѧود منهѧا لا يعمѧل بكفѧاءة    آما أن هناك نقص في أجهزة شفط . والدائمة
  ).In fusion pump(، جهاز منظم محلول )syoing pump(جهاز منظم حقن الوريد 

ضرورة إيجاد غرف عزل مطابقة لمواصفات منظمة الصحة العالمية، بالإضافة لوجود قسѧم لجراحѧة الأورام أسѧوة فѧي الѧدول       -٨
  .والتي تعد بالغة الأهمية في علاج مرضى السرطانالمجاورة 

، الهرمѧѧون، ألفѧѧا، الكالسѧѧيوم، الحديѧѧد، الإيبѧѧرآس، الهيѧѧدرو العمѧѧل علѧѧى تѧѧوفير الأدويѧѧة لمرضѧѧى الأمѧѧراض المزمنѧѧة ومѧѧن أهمهѧѧا -٩
ج الإشѧعاع  عѧلا ). لمرضѧى الفشѧل الكلѧوي   (البѧروزلات، الكѧابتيين  : الراندين، أدوية الضѧغط : آرتزون، البيكرمون، أدوية المعدة

 ).لمرضى السرطان( ود، اترازون. ، مسح العظام، المسح الذري للغدة الدرقية، سترون، اآتينومايسينRadiotherapyالعميق 
 حبѧوب الѧدهون  Amicor ، لضѧغط الѧدم  Nitroprosstd ، نيتروبروسѧيد Adenosis ، أدنزيѧز Quanidin Sulfateآينѧدين سѧلفيت  

Lipidex ، حبوب السيولة للدمPlavex ،  سيولة الدم(حقن تحت الجلد( C0020lexan منظم للنبض ،  Procorzooy)  ىѧلمرض
 ).القلب

الصيانة الدورية للأجهزة، لتجنب عطلها واحتفاظها بقدرات مقبولة في العѧلاج، ومنهѧا جهѧاز وحѧدة المعالجѧة فѧي مستشѧفى دار         -١٠
  .الشفاء الذي يحتاج لصيانة وفلاتر

  .من حجم المعاناة الإضافية التي يواجهونها أثناء الذهاب لتلقي العلاج توفير مواصلات للمرضى للتسهيل عليهم -١١
توسيع بعѧض أقسѧام مرضѧى الفشѧل الكلѧوي والسѧرطان والقلѧب لѧتمكن المرضѧى مѧن تلقѧي الخѧدمات الصѧحية بالشѧكل المناسѧب                 -١٢

  .ودون المعاناة من سلبيات الاآتظاظ داخل الأقسام
  .الدولية، الموارد البشرية والمادية الكافية للتعامل مع آافة الأمراض المزمنةضرورة توفير الجهات الممولة لوآالة الغوث  -١٣

  
  


